
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
คณะท ำงำนพฒันำระบบบริหำรผลกำรปฏิบติังำน ชุดท่ี 1 : 

จดัท ำค ำรบัรองกำรปฏิบติัรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2567 
กองยทุธศำสตรแ์ละแผนงำน 

พฤศจิกำยน 2566 



 

  

ค 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
 

หน้า 
ประเภทตัวชี้วัด  

  
หน่วย PM 

ร่วมดำเนินการ 

 
หน่วย PM เป็น
หน่วยงานกลาง 

ตัวชี้วัดที่ 7.15 ร้อยละหน่วยบริการจิตเวชที่สามารถพัฒนานวัตกรรม         
ด้านสุขภาพจิตและจิตเวชที่ขยายผลได้ 

189 - 193   

ตัวชี้วัดที่ 7.16 ระดั บความสำเร็จของการพั ฒนาชุ ดสิ ทธิประโยชน์  
ด้านสุขภาพจิตและจิตเวช 

194 - 200   

มิติที่ 2  มิติด้านคุณภาพการให้บริการ   
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : เร่งพัฒนาระบบสุขภาพจิตด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลที่รองรับงานสุขภาพจิตในอนาคต 

ตัวชี้วัดที่ 8 ร้อยละของผู้ป่วยออทิสติก (ASD) เข้าถึงบริการสุขภาพจิต
ที่ได้มาตรฐาน 

201 - 211   

ตัวชี้วัดที่ 9 ร้อยละของผู้ ป่ วยสมาธิสั้ น  (ADHD) เข้ าถึ งบริการ
สุขภาพจิตที่ได้มาตรฐาน   

212 - 222   

ตัวชี้วัดที่ 10 รอ้ยละของผู้ป่วยภาวะบกพร่องทางสติปัญญา (ID) เข้าถึง
บริการสุขภาพจิตที่ได้มาตรฐาน 

223 - 234   

ตัวชี้วัดที่ 11 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชยาเสพติดที่เข้าสู่กระบวนการ
บำบัดรักษาได้รับการดูแลและติดตามต่อเนื่องอย่างมี
คุณภาพ (Retention Rate) 

235 - 244   

ตัวชี้วัดที่ 12 ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเภทที่เข้าถึงบริการได้รับการดูแล
รักษาต่อเนื่อง 

245 - 251   

ตัวชี้วัดที่ 13   ค่าคะแนนความสำเร็จในการพัฒนาสู่การเป็นองค์การดิจิทัล 252 - 269   

ตัวชี้วัดที่ 14 ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเวชที่มีความเสี่ยงสูงต่อการ 
ก่อความรุนแรง (SMI - V) ที่ เข้าสู่กระบวนการบำบัด 
รักษาได้รับการดูแลต่อเนื่อง 

270 - 280   

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างเครือข่ายพลเมืองสุขภาพจิตดี 
ตัวชี้วัดที่ 15 ร้อยละของจังหวัดที่มีการดำเนินงานสุขภาพจิต ผ่านกลไก

คณะอนุกรรมการประสานงานเพ่ือการบังคับใช้กฎหมาย
ว่าด้วยสุขภาพจิตระดับจังหวัด จนเกิดผลลัพธ์ที่ดีข้ึน 

281 - 302   

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างมูลค่างานสุขภาพจิตผ่านกลไกการตลาด เศรษฐศาสตร์สุขภาพจิต  
                              และกำลังคนสมรรถนะสูง 
ตัวชี้วัดที่ 16  ระดับความสำเร็จของการพัฒนาไปสู่การเป็นองค์กร 

แห่งความสุข (Happy Organization) 
 

303 - 310   



 

  

ง 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
 

หน้า 
ประเภทตัวชี้วัด  

  
หน่วย PM 

ร่วมดำเนินการ 

 
หน่วย PM เป็น
หน่วยงานกลาง 

มิติที่ 3  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างเครือข่ายพลเมืองสุขภาพจิตดี 
ตัวชี้วัดที่ 17 ระดับความสำเร็จในการขับเคลื่อนเครือข่ ายพลเมือง

สุขภาพจิตดใีนสถานประกอบการ/องค์กร 
311 - 328    

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างมูลค่างานสุขภาพจิตผา่นกลไกการตลาด เศรษฐศาสตร์สุขภาพจิต  
                             และกำลังคนสมรรถนะสูง 
ตัวชี้วัดที่ 18 ร้อยละการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายงบดำเนินงาน

และงบลงทุน 
329 - 335   

มิติที่ 4  มิติด้านการพัฒนาองค์การ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างมูลค่างานสุขภาพจิตผ่านกลไกการตลาด เศรษฐศาสตร์สุขภาพจิต  
                             และกำลังคนสมรรถนะสูง 
ตัวชี้วัดที่ 19 ร้อยละของผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต (ITA) 
336 - 345   

ภาคผนวก 
1 สรุปตัวชี้วัดทีใ่ช้ในการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ

ของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต  
ประจำปีงบประมาณ 2567 

ภาคผนวก 1   

2 แบบฟอร์มการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัด
กรมสุขภาพจิต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ภาคผนวก 2   

3 แนวทางในการขอปรับเปลี่ยนรายละเอียดการดำเนินงาน/
แนวทางการประเมินใน Template ในช่วงการดำเนินงาน 
รอบปีงบประมาณ 2567 

ภาคผนวก 3   



 
 
 
 

 
กรอบการประเมินผลการปฏิบติัราชการ 
ตามค ารบัรองการปฏิบติัราชการของ
หน่วยงานในสงักดักรมสขุภาพจิต 

 

 
 

บทท่ี 1 

 



คู่มือค ำอธิบำยตวัช้ีวดัตำมค ำรบัรองกำรปฏิบติัรำชกำรของหน่วยงำนในสงักดักรมสุขภำพจิต 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 

 
 

  หน้ำ 1  
  

บทที่ 1 
  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจติ 
 

คู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ประกอบด้วยหลักการและที่มา วัตถุประสงค์ กรอบการประเมินผล รวมทั้ง
วิธีการและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัด
กรมสุขภาพจิต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
 
  

1.1.1  การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)   
เนื่องจากในปีงบประมาณ พ.ศ.2551 สำนักงาน ก.พ.ร. ได้กำหนดกรอบการประเมินผล 

การปฏิบัติราชการในมิติที่ 4 : มิติด้านการพัฒนาองค์กร เรื่องการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) ซึ่งกำหนดให้ส่วนราชการประเมินตนเอง จัดทำและดำเนินการตามแผนปรับปรุงองค์กร ที่ได้กำหนด
ไว้ในปีงบประมาณที่ผ่านมา ซึ่งในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมสุขภาพจิตได้มีการดำเนินการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานของระบบบริหารผลการปฏิบัติงานที่สำคัญมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2550  คือ 

1. การถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล  (ผู้อำนวยการ
หน่วยงานในสังกัด) หรือ Individual Scorecard 

2. จัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล เรื่อง การพัฒนาระบบบริหารผล 
การปฏิบัติงาน ที่ดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2552 
 

1.1.2 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551   
จากการประกาศใช้พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 ทำให้มี 

การกำหนดประเภท ตำแหน่ง และเงินเดือน ตลอดจนหลักเกณฑ์และวิธีการในการบริหารค่าตอบแทนใหม่  
ให้สอดคล้องกับหลักผลงานและหลักสมรรถนะ ส่งผลให้ต้องมีการเตรียมการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล
กรมสุขภาพจิตให้สามารถรองรับกับแนวคิดดังกล่าว 

ดังนั้น เพ่ือให้เกิดการขยายผลการพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2551 และเป็นการเตรียมพร้อมในการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลกรมสุขภาพจิต 
ให้สอดคล้องและรองรับกับหลักการบริหารงานบุคคลตามหลักผลงานและหลักสมรรถนะในพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 ประกอบกับเพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมของบุคลากรในแต่ละสายวิชาชีพ
และทุกภาคส่วนในองค์กร ในรูปแบบการทำงานแบบข้ามสายงาน (Cross functional team) กรมสุขภาพจิต
จึงได้แต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการดำเนินงานเพ่ือการพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานของกรมสุขภาพจิตขึ้น 

1.1  หลักการและท่ีมา 
 



คู่มือค ำอธิบำยตวัช้ีวดัตำมค ำรบัรองกำรปฏิบติัรำชกำรของหน่วยงำนในสงักดักรมสุขภำพจิต 
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  หน้ำ 2  
  

และได้มีการทบทวนองค์ประกอบของคณะกรรมการ/คณะทำงานเป็นประจำทุกปี โดยบทบาทหน้าที่ของ
คณะกรรมการ/คณะทำงานแต่ละชุด เป็นดังนี้  

1. คณะกรรมการบริหารผลการปฏิบัติงานกรมสุขภาพจิต  มีบทบาทในการกำหนด
นโยบาย วัตถุประสงค์  และแนวทางในการพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติ งาน (Performance 
Management System) กรมสุขภาพจิต ให้ตอบสนองต่อการผลักดันให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าประสงค์  
ในการพัฒนางานสุขภาพจิต และสอดคล้องกับแนวทางที่ ก.พ./กระทรวงการคลัง/คณะกรรมการบริหาร
พนักงานราชการ และคณะกรรมการบริหารพนักงานกระทรวงสาธารณสุขกำหนด ติดตามความก้าวหน้า 
ในการดำเนินงาน พิจารณาให้คำปรึกษา แนะนำ หรือสั่งการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการดำเนินงานตาม 
คำรับรองการปฏิบัติราชการและข้อตกลงผลการปฏิบัติงานที่ได้จัดทำขึ้น พิจารณาให้ความเห็นชอบตาม
ข้อเสนอและแนวทางที่คณะกรรมการกลั่นกรองผลการปฏิบัติราชการกรมสุขภาพจิตนำเสนอ บริหารวงเงิน
สำหรับการเลื่อนเงินเดือนในแต่ละรอบการประเมิน ตลอดจนกำหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ และแนวทาง 
การเลื่อนเงินเดือนบุคลากรกรมสุขภาพจิต  

2. คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานกรมสุขภาพจิต  มีบทบาท 
ในการพิจารณากลั่นกรองเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานการบริหารค่าตอบแทน และการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของบุคลากร เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมก่อนเสนอผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริหาร
ผลการปฏิบัติงานกรมสุขภาพจิต ตลอดจนพิจารณาให้ความเห็นชอบ และนำเสนอต่อคณะกรรมการบริหารผล 
การปฏิบัติงานกรมสุขภาพจิตในเรื่องการดำเนินงานของคณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน 
ชุดที่  1, ชุดที่  2 และชุดที่  3 ในกรณี เร่งด่วนคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
กรมสุขภาพจิต สามารถอนุมัติหลักเกณฑ์และแนวทางเบื้องต้นเพ่ือใช้ในการดำเนินงานไปก่อน แล้วรายงาน
คณะกรรมการบริหารผลการปฏิบัติงานกรมสุขภาพจิตเพ่ือทราบต่อไป 

3. คณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน ชุดที่  1 : จัดทำคำรับรอง 
การปฏิบัติราชการ (ระหว่างหัวหน้าส่วนราชการระดับกรมกับหัวหน้าหน่วยงานระดับสำนัก  /กองหรือ
เทียบเท่า) มีบทบาทในการทบทวนผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงาน กำหนดแนวทางและหลักเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงาน วิ เคราะห์และกำหนดตัวชี้ วัดผลการปฏิบัติงานที่ สำคัญ และค่าเป้ าหมาย 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การดำเนินงานสุขภาพจิต และกรอบคำรับรอง 
การปฏิบัติราชการระดับกระทรวง/กรม จัดทำ (ร่าง) คำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมฯ 
เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการกรมสุขภาพจิต จัดให้มี การลงนาม 
คำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างผู้บริหารกรมและผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมฯ สร้างความเข้าใจ และ 
ให้คำปรึกษา แนะนำ และทบทวนในการจัดทำแผนที่ยุทธศาสตร์แก่หน่วยงานให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์  
การดำเนินงานสุขภาพจิต พิจารณาข้อเสนอการปรับปรุงคำอธิบายตัวชี้วัดคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ และ
เสนอให้คณะกรรมการกลั่นกรองพิจารณาให้ความเห็นชอบ/อนุมัติ  จัดทำรายงานการดำเนินงานตามหน้าที่
รับผิดชอบเสนอคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการกรมสุขภาพจิตเพ่ือทราบและ  
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ให้ความเห็นชอบ ทั้งนี ้กองยุทธศาสตร์และแผนงานเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการดำเนินงาน 
4.  คณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน ชุดที่  2 : จัดทำข้อตกลง        

ผลการปฏิบัติงาน (ระหว่างหัวหน้าหน่วยงานระดับสำนัก/กอง หรือเทียบเท่ากับหัวหน้ากลุ่มงาน/ฝ่าย/งาน 
และ/ หรือผู้ปฏิบัติงาน) มีบทบาทในการทบทวนผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามข้อตกลงผลการ
ปฏิบัติงานระดับบุคคล ในปีที่ผ่านมา เพ่ือระบุข้อดี ข้อเสีย และกำหนดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
ระบบบริหารผลการปฏิบัติงานระดับบุคคล ทบทวนรายการสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่งข้าราชการพล
เรือนสามัญ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการ และพนักงานกระทรวงสาธารณสุข  เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการ
ประเมินสมรรถนะ กำหนดแนวทางและหลักเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบัติ ราชการตามข้อตกลงผลการ
ปฏิบัติงานระดับบุคคล เสนอแนวทางในการนำผลการประเมินเฉพาะตามข้อตกลงผลการปฏิบัติงานไปใช้ใน
การจัดสรรสิ่งจูงใจ เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทาง กฎ ระเบียบที่ส่วนราชการที่เก่ียวข้องกำหนด สรุปรายงานผล
การดำเนินการเสนอคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานกรมสุขภาพจิตเพ่ือทราบและให้
ความเห็นชอบ ทั้งนี้ กองบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการดำเนินงาน 

5. คณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน ชุดที่ 3 : ติดตามความก้าวหน้า
และประเมินผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ มีบทบาทในการทบทวนแนวทางการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน กำหนดแนวทางในการจัดระบบ
ข้อมูล การส่งรายงาน และกำหนดเวลาในการติดตามผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ
ของหน่วยงาน ตามเกณฑ์ของคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการกรมสุขภาพจิตและ
ตามที่คณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน ชุดที่ 1 กำหนด  ติดตาม รวบรวม และวิเคราะห์
ข้อมูลผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดไว้ ตรวจสอบผลการประเมินและการให้
คะแนนตัวชี้วัดคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน จัดทำรายงานประเมินผลการปฏิบัติงานตาม 
คำรับรองการปฏิบัติราชการเสนอคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการกรมสุขภาพจิต
เพ่ือทราบและให้ความเห็นชอบ เสนอแนวทางในการนำผลการประเมินเฉพาะตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ
ไปใช้ในการจัดสรรสิ่งจูงใจ ทั้งรูปของตัวเงินและมิใช่ตัวเงิน เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางที่ ก.พ.ร. กำหนด  
ทั้งนี้ กลุ่มพัฒนาระบบบริหารเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการดำเนินงาน 

ในการดำเนินงานเพ่ือการพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานของกรมสุขภาพจิตนั้น 
เป็นรูปแบบการทำงานที่เน้นการบูรณาการและเชื่อมโยงผลการปฏิบัติงานของคณะทำงานในแต่ละชุดดังกล่าว
ข้างต้น เพ่ือมุ่งต่อผลสำเร็จในการพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงานกรมสุขภาพจิต และการถ่ายทอด
ตัวชี้วัดและเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล หรือ Individual Scorecard เป็นสำคัญ   

สำหรับในคู่มือนี้ จะนำเสนอเกี่ยวกับวิธีการและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตาม 
คำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
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เพ่ือให้หน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ทราบถึงรายละเอียดตัวชี้วัดที่ต้องรับผิดชอบ และ 
มีความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนและบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานในการบริหารตัวชี้วัดและติดตามประเมินผล 
การปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

 
 
 

หน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิตทุกหน่วยงาน จะต้องจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการกับ 
กรมสุขภาพจิต ภายใต้กรอบการประเมินผลทั้ง 4 มิติ  ตามแผนภาพที่ 1  ดังนี้ 

 
แผนภาพที่ 1 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

สำหรับรายละเอียดของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ
ของหน่ วยงานในสั งกัดกรมสุขภ าพจิต แยกเป็ นมิติ ตามแนวทางเดียวกับ ของสำนั กงาน  ก.พ .ร . 
ซึ่งสามารถแสดงได้ตามแผนภาพที่ 2 ดังนี้ 

 

1.2  วัตถุประสงค์ 
 

1.3  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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แผนภาพที่ 2 รายละเอียดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 

มิติที่ 1 
มิติด้านประสิทธิผล 

แสดงผลงานที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
แผนปฏิ บั ติ ราชการตามที่ ได้ รับ งบประมาณ         
มาดำเนินการ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน 
 

มิติที่ 2 
มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 

แสดงการให้ ความสำคัญ กับ ผู้ รับบ ริการใน 
การให้บริการที่มีคุณภาพ สร้างความพึงพอใจ 
แก่ผู้รับบริการ 

มิติที่ 3 
มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

แสดงความสามารถในการปฏิบัติราชการ เช่น         
การบริหารงบประมาณ ประสิทธิภาพของการใช้
พลั งงาน  การรักษามาตรฐาน  ระยะเวลาการ
ให้บริการ เป็นต้น 
 

มิติที่ 4 
มิติด้านการพัฒนาองค์การ 

แสดงความสามารถในการบริหารจัดการองค์การ
และการพัฒนากฎหมาย เพ่ือสร้างความพร้อม 
ในการสนับสนุนแผนปฏิบัติราชการ 

 
 



 
 

 

 
 

แนวทางการจดัท า 
ค ารบัรองการปฏิบติัราชการ 

ระหว่างกรมสขุภาพจิต 
กบั หน่วยงานในสงักดักรมสขุภาพจิต  

ปีงบประมาณ 2567 
 

 
 

บทท่ี 2 



คู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏบิัตริาชการของหน่วยงานในสังกดักรมสุขภาพจติ 
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บทที่ 2 
แนวทางการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ 

ระหว่างกรมสุขภาพจิตกบัหน่วยงานในสังกดักรมสุขภาพจิต ปีงบประมาณ 2567 
 
 

  
2.1.1 ระดับผู้บริหารกรมฯ ซึ่งได้แก่ รองอธิบดีกรมสุขภาพจิตทั้ง 3 ท่าน รับการประเมินจากผลงาน

ของหน่วยงานที่ได้รับมอบหมายให้ดูแลรับผิดชอบตามตัวชี้วัด ดังนี้  

• ระดับคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินการปฏิบัติราชการ ตามคำรับรองการปฏิบัติ  
ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ภายใต้การกำกับดูแล 

2.1.2 ระดับหน่วยงาน ครอบคลุมทุกหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิตทั้ง 46 หน่วยงาน ดังนี้  
กลุ่มหน่วยงานส่วนกลาง  1. สำนักงานเลขานุการกรมสุขภาพจิต  2. กองบริหารการคลัง      

3. กองบริหารทรัพยากรบุคคล  4. กองยุทธศาสตร์และแผนงาน  5. กองบริหารระบบบริการสุขภาพจิต   
6. กองส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต  7. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  8. กลุ่มตรวจสอบภายใน  9. สำนักงาน
โครงการ TO BE NUMBER ONE  10. สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ  11. สำนั กวิชาการสุ ขภาพจิต 
12. สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการสุขภาพจิตแห่งชาติ  13. สำนักความรอบรู้สุขภาพจิต 

กลุ่มหน่วยบริการจิตเวช  1. สถาบันจิตเวชศาสตร์สมเด็จเจ้าพระยา  2. โรงพยาบาล 
ศรีธัญญา  3. สถาบันกัลยาณ์ราชนครินทร์  4. โรงพยาบาลสวนปรุง  5. โรงพยาบาลจิตเวชนครสวรรค์ 
ราชนครินทร์  6. โรงพยาบาลจิตเวชนครราชสีมาราชนครินทร์  7. โรงพยาบาลพระศรีมหาโพธิ์  8. โรงพยาบาล
จิตเวชนครพนมราชนครินทร์  9. โรงพยาบาลจิตเวชเลยราชนครินทร์  10. โรงพยาบาลจิตเวชสระแก้ว 
ราชนครินทร์  11. โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  12. โรงพยาบาลสวนสราญรมย์  13. โรงพยาบาล
จิตเวชสงขลาราชนครินทร์  14. โรงพยาบาลจิตเวชพิษณุโลก  15. สถาบันราชานุกูล  16. สถาบันสุขภาพจิต
เด็กและวัยรุ่นราชนครินทร์  17. โรงพยาบาลยุวประสาทไวทโยปถัมภ์   18. สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์  
19. สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  20. สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นภาคใต้ 

กลุ่มศูนย์สุขภาพจิต  ศูนย์สุขภาพจิตที่ 1 - 13 
โดยให้รับการประเมินตามตัวชี้วัดที่ได้รับมอบหมาย / ถ่ายระดับ 

 

ทั้ งนี้  ในการดำเนินงานตามตัวชี้วัดที่ มีลักษณะเป็น  Joint KPI คือ มีหน่วยดำเนินงานและ 
รับการประเมินในตัวชี้วัดนั้นๆ ร่วมกันระหว่างหน่วยบริการจิตเวช และ/หรือศูนย์สุขภาพจิต และ/หรือ 
หน่วยบริการจิตเวชเด็ก กรมสุขภาพจิตจึงได้กำหนดให้หน่วยงานในสังกัดกรมฯ ดำเนินงานร่วมกันในรูปแบบ
ของเขตสุขภาพ ดังนี้ 

 
 

2.1 ขอบเขตของหน่วยงานในสังกัดกรมฯ ที่จะจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการกับกรมสุขภาพจิต 



คู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏบิัตริาชการของหน่วยงานในสังกดักรมสุขภาพจติ 
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พ้ืนที่การดำเนินงานสุขภาพจิตเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาระบบส่งเสริมสุขภาพจิตและป้องกันปัญหาสุขภาพจิต  

 และระบบบริการสุขภาพจิตและจิตเวชสำหรับหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต   

เขต
สุขภาพ 

จังหวัด จิตเวชทั่วไป จิตเวชเด็กและวัยรุ่น  ศูนย์
สุขภาพจิต 

1 เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ลำพูน ลำปาง 
น่าน พะเยา เชียงราย แพร่ 

โรงพยาบาลสวนปรุง  สถาบันพัฒนาการเดก็ราชนครนิทร ์ 1 
 

2 ตาก พิษณุโลก สุโขทัย เพชรบรูณ ์
อุตรดิตถ ์

โรงพยาบาลจิตเวชพิษณุโลก สถาบันพัฒนาการเดก็ราชนครนิทร ์ 2 
 

3 ชัยนาท กำแพงเพชร พิจิตร 
นครสวรรค์ อทุัยธาน ี

โรงพยาบาลจิตเวชนครสวรรค์ 
ราชนครินทร ์

สถาบันราชานุกลู   3 
 

4 นนทบุรี ปทุมธานี สระบุรี ลพบุรี สิงห์บุรี 
พระนครศรีอยุธยา อ่างทอง นครนายก 

โรงพยาบาลศรีธัญญา  โรงพยาบาลศรีธัญญา 4 
 

5 กาญจนบุรี นครปฐม ราชบุรี เพชรบุรี 
สุพรรณบรุี ประจวบคีรีขันธ์ สมุทรสาคร 
สมุทรสงคราม 

สถาบันกัลยาณ์ราชนครินทร์  สถาบันกัลยาณร์าชนครินทร ์ 5 
 

6 ฉะเชิงเทรา สระแก้ว ปราจีนบรุี 
จันทบุรี ตราด 

โรงพยาบาลจิตเวชสระแก้ว 
ราชนครินทร ์

โรงพยาบาลยุวประสาทไวทโยปถัมภ์  6 
 

สมุทรปราการ ชลบรุี ระยอง  สถาบันจิตเวชศาสตร์สมเด็จ
เจ้าพระยา 

7 ร้อยเอ็ด ขอนแก่น มหาสารคาม 
กาฬสินธุ ์

โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่น 
ราชนครินทร ์

สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

7 
 

8 อุดรธานี หนองคาย เลย 
หนองบัวลำภ ู

โรงพยาบาลจิตเวชเลย     
ราชนครินทร ์

สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  

8 
 

บึงกาฬ นครพนม สกลนคร  โรงพยาบาลจิตเวชนครพนม 
ราชนครินทร ์

9 สุรินทร์ นครราชสมีา บุรรีัมย์ ชัยภูม ิ โรงพยาบาลจิตเวชนครราชสมีา
ราชนครินทร ์

สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น 
ราชนครินทร์   

9 
 

10 มุกดาหาร อำนาจเจริญ ศรสีะเกษ 
ยโสธร อุบลราชธาน ี

โรงพยาบาลพระศรีมหาโพธิ์  โรงพยาบาลพระศรีมหาโพธิ์  10 
 

11 ชุมพร สรุาษฎร์ธานี นครศรธีรรมราช 
ระนอง พังงา ภูเก็ต กระบี ่

โรงพยาบาลสวนสราญรมย ์ สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น
ภาคใต ้

11 
 

12 พัทลุง ตรัง สตลู สงขลา ปัตตานี 
ยะลา นราธิวาส 

โรงพยาบาลจิตเวชสงขลา 
ราชนครินทร ์

โรงพยาบาลจิตเวชสงขลา 
ราชนครินทร ์

12 

13 กรุงเทพมหานคร สถาบันจิตเวชศาสตร์สมเด็จ
เจ้าพระยา 

สถาบันราชานุกูล /สถาบันสุขภาพจิต
เด็กและวัยรุ่นราชนครินทร์ 

13 
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กรอบตัวชี้วัดที่นำมาจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างกรมสุขภาพจิตและหน่วยงาน  
ในสังกัดกรมฯ ในปีงบประมาณ 2567 มีที่มาจากแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) ของ 
กรมสุขภาพจิต ซึ่งถือเป็นแผนยุทธศาสตร์กรมสุขภาพจิตเป็นหลัก โดยตัวชี้วัดดังกล่าวยังสอดคล้องกับตัวชี้วัด 
ที่ปรากฏในแผนหรือยุทธศาสตร์ระดับต่างๆ ดังนี้ 

ระดับชาติ คือ 1. ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) 2.แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ 3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ.2566-2570)  

ระดับกระทรวง คือ 1. ตัวชี้วัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ 2567 ภายใต้แผน
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ด้านสาธารณสุข และ 2. ตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ ประจำปีงบประมาณ 2567 

ระดับกรม คือ 1. เอกสาร (ร่าง) งบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 2. โครงการ
ขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์การดำเนินงานสุขภาพจิต ประจำปีงบประมาณ 2567 และ 3. แผนอ่ืนๆที่
เกี่ยวข้อง เช่น แผนพัฒนาสุขภาพจิตแห่งชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ.2561-2580) ระยะที่ 2  (พ.ศ.2566-2570) แผนพัฒนา
ดิจิทัลกรมสุขภาพจิต โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
มิติที่ 1  ประสิทธิผล 

กรอบตัวชี้วัด ปี 2567 แนวทางการประเมิน / ถ่ายระดับตัวชี้วัด ปี 2567 
ตัวชี้วัดผลกระทบที่เกิดจากการดำเนินงานเมื่อสิ้นแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 – 2570) ของกรมสุขภาพจิต 
1. การส่งเสริมพัฒนาการและ 
ความฉลาดทางสติปญัญา (IQ) เด็กไทย 

     ประเภทตัวชี้วัด :  
1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
2. สอดคล้องกับแผนแม่บทในประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ในการ
พัฒนาเด็กตั้งแต่ช่วงการตั้งครรภ์จนถึงปฐมวัย  
3. สอดคล้องกับแผนฯ 13 หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูงมุ่งเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 
4. เป็นตัวชี้วัดในแผนยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข ประจำปงีบประมาณ 2567  
5. เปน็ตัวชี้วัดในโครงการเสริมสร้างพัฒนาการเด็กล่าชา้ (โครงการขับเคลื่อนฯ ป ี2567) 
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ :  
1.ร้อยละของเด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการล่าช้าเข้าถึงบริการพัฒนาการและ
สุขภาพจิตที่ได้มาตรฐาน (ร้อยละ 15)      
     หน่วยรับการประเมิน : หน่วยบริการจิตเวช 10 แห่ง (ยกเว้น ส.จิตเวชศาสตร์
สมเด็จเจ้าพระยา /รพ.จิตเวชขอนแก่นฯ /รพ.สวนสราญรมย์/ รพ.สวนปรุง) ร่วมกับ
หน่วยบริการจิตเวชเด็ก 6 แห่ง  
     หน่วย PM  : สถาบันราชานุกูล PM หลัก 

2.2 กรอบตัวชี้วัดสำหรับจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่างกรมสุขภาพจิตกับหน่วยงานในสังกัดกรมฯ 
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กรอบตัวชี้วัด ปี 2567 แนวทางการประเมิน / ถ่ายระดับตัวชี้วัด ปี 2567 
2. การป้องกันปัญหาการฆ่าตวัตาย      ประเภทตัวชี้วัด :  

1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
2. สอดคล้องกับแผนแม่บทในประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิตในการ
สร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์  
3. สอดคล้องกับแผนฯ 13 หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และคน
ไทยทุกคนมีความคุ้มครองทางสังคมที่เพียงพอ เหมาะสม และหมุดหมายที่ 12 ไทย
มีกำลังคนสมรรถนะสูงมุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต      
4. สอดคล้องกับตัวชี้วัดเป้าหมายระยะ 5 ปี ในแผนพัฒนาสุขภาพจิตแห่งชาติ ฉบับ
ที่ 1 (พ.ศ.2561-2580) ระยะที่ 2 (พ.ศ.2566-2570) 
5. เป็นตัวชี้วัดในแผนยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข ประจำปงีบประมาณ 2567  
6. เป็นตัวชี้วัดระดบัผลสัมฤทธิ์ และระดบัเปา้หมายการให้บริการกรมสุขภาพจิต ใน (รา่ง) 
เอกสารงบประมาณรายจา่ยประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
7. เป็นตัวชี้วัดในโครงการพัฒนาระบบบริการสุขภาพจิตเพื่อเสริมสร้างสุขภาวะแก่
ประชากรกลุ่มเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย (โครงการขับเคลื่อนฯ ปี2567) 
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ :  
2.ร้อยละของผู้พยายามฆ่าตัวตายเข้าถึงบริการที่มีประสิทธภิาพ (ร้อยละ 60) 
     หน่วยรับการประเมิน : หน่วยบริการจติเวช 14 แห่ง  หนว่ยบริการจิตเวชเด็ก 6 
แห่ง และศนูยส์ุขภาพจติที่ 1 - 13 
     หน่วย PM  : รพ.จิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ PM หลัก / กองบริหารระบบ
บริการสุขภาพจิต PM ร่วม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 เร่งพัฒนาระบบสุขภาพจิตด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลที่รองรับงานสุขภาพจิตในอนาคต 
3. การดูแลช่วยเหลือด้านสุขภาพจิต
และจิตเวชแก่ประชาชนกลุ่มเสี่ยง 
รวมทั้งผู้มีปัญหาสุขภาพจิตและผู้ป่วย
จิตเวชจนเกิดผลลัพธท์ี่ดีขึ้น 

     ประเภทตัวชี้วัด :  
1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
2. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามแผนแม่บทในประเด็นการพัฒนาศักยภาพ 
คนตลอดช่วงชีวิต ช่วงวัยเรียน/วัยรุ่น  
3. สอดคล้องกับแผนฯ 13 หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูงมุ่งเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 
4. เป็นตัวชี้วดัระดับผลผลิตของกรมสุขภาพจิต ใน (ร่าง) เอกสารงบประมาณ
รายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
5. เป็นตัวชี้วัดในโครงการเสริมสร้างทักษะชีวิตและดูแลปัญหาสุขภาพจิตเด็กและ
เยาวชนไทยด้วยระบบสุขภาพจติดิจิทัล (โครงการขับเคลื่อนฯ ปี2567) 
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ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
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กรอบตัวชี้วัด ปี 2567 แนวทางการประเมิน / ถ่ายระดับตัวชี้วัด ปี 2567 
    ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ : 

3. ร้อยละของเด็กวัยเรียนวัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงได้รับการดูแลช่วยเหลือจนดีขึ้นด้วย
ระบบ School Health HERO (ร้อยละ 75) 
     หน่วยรับการประเมิน :  ศูนย์สุขภาพจิตที่ 1-13 ร่วมกับหน่วยบริการจิตเวช  
10 แห่ง (ยกเว้น ส.จิตเวชศาสตร์สมเด็จเจ้าพระยา / รพ.จิตเวชขอนแก่นฯ /              
รพ.สวนสราญรมย์ / รพ.สวนปรุง) และหน่วยบริการจิตเวชเด็ก 6 แห่ง   
     หน่วย PM : สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นราชนครินทร์ PM หลัก / สถาบัน
ราชานุกูล PM ร่วม 

      ประเภทตัวชี้วัด :  
1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
2. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามแผนแม่บทในประเด็นพลังทางสังคม 
3. สอดคล้องกับแผนฯ 13 หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และคน
ไทยทุกคนมีความคุ้มครองทางสงัคมที่เพียงพอ เหมาะสม  
4. เป็นตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ ประจำปี
งบประมาณ 2567 
5. เป็นตัวชี้วัดระดบัเป้าหมายการให้บริการกรมสุขภาพจิต ใน (ร่าง) เอกสาร
งบประมาณรายจา่ยประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
6. เป็นตัวชี้วัดในโครงการสร้างสุขภาวะทางใจเพื่อเป็นผูสู้งวัยทีม่ีคุณค่าและมี
ความสุข (โครงการขับเคลื่อนฯ ปี 2567) 
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ : 
4. ร้อยละของผู้สูงอายุกลุ่มเสี่ยงได้รับการดูแลช่วยเหลือจนดีขึ้น (ร้อยละ 82)  
     หน่วยรับการประเมิน : ศูนย์สุขภาพจิตที่ 1-13 และหน่วยบริการจิตเวช 14 แห่ง   
     หน่วย PM : สำนักความรอบรู้สุขภาพจิต PM หลัก / รพ.สวนสราญรมย์  PM ร่วม 

      ประเภทตัวชี้วัด :  
1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
2. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามแผนแม่บทในประเด็นการเสริมสร้างให้คนไทยมี
สุขภาวะที่ดี   
3. สอดคล้องกับแผนฯ 13 หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และ
สุขภาพมูลค่าสูง  
4. เป็นตัวชี้วัดในโครงการศูนยบ์ริหารวิกฤตสุขภาพจิตและจิตเวชฉุกเฉิน (โครงการ
ขับเคลื่อนฯ ปี 2567) 



คู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏบิัตริาชการของหน่วยงานในสังกดักรมสุขภาพจติ 
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  หน้า 11  
  

กรอบตัวชี้วัด ปี 2567 แนวทางการประเมิน / ถ่ายระดับตัวชี้วัด ปี 2567 
      ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ : 

5. ร้อยละของผู้ประสบภาวะวิกฤตที่มีความเสี่ยงต่อปัญหาสขุภาพจิตจาก
สถานการณ์วิกฤตได้รับการเยียวยาจิตใจจนความเสี่ยงลดลง (ร้อยละ 90)  
     หน่วยรับการประเมิน : หน่วยบริการจิตเวช 14 แห่ง  หน่วยบริการจิตเวชเด็ก 
6 แห่ง  และศูนย์สุขภาพจิตที่ 1-13 
     หน่วย PM : รพ.จิตเวชสงขลาราชนครินทร์ PM หลัก / กองบริหารระบบ
บริการสุขภาพจิต (กบบส.) PM ร่วม 

      ประเภทตัวชี้วัด :  
1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
2. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามแผนแม่บทในประเด็นการเสริมสร้างให้คนไทยมี
สุขภาวะที่ดี   
3. สอดคล้องกับแผนฯ 13 หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และ
สุขภาพมูลค่าสูง 
4. เป็นตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ ประจำปี
งบประมาณ 2567 
5. เป็นตัวชี้วัดในแผนยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข ประจำปงีบประมาณ 2567  
6. เป็นตัวชี้วัดระดบัผลผลิต ใน (ร่าง) เอกสารงบประมาณรายจา่ยประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
7. เป็นตัวชี้วัดในโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการดูแลผูป้่วยโรคซึมเศร้า (โครงการ
ขับเคลื่อนฯ ปี 2567) 
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ : 
6. ร้อยละของผู้ป่วยโรคซึมเศร้าหายทุเลา (Remission) (ร้อยละ 60) 
     หน่วยรับการประเมิน : หน่วยบริการจิตเวช 14 แห่ง  
     หน่วย PM : รพ.พระศรีมหาโพธิ์ PM หลัก 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 - 4 
4. การแสดงผลลัพธ์การดำเนินงาน 
ตามภารกิจหลักของหน่วยงานส่วนกลาง     
ที่สามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ภายใต้
แผนปฏิบัติราชการฯ กรมสุขภาพจิต 
ใหบ้รรลุผล 

     ประเภทตัวชี้วัด : เป็นตัวชีว้ัดใหม่ ที่ตอบสนองผลลัพธ์การดำเนินงานตาม
ภารกิจของแต่ละหน่วยงาน และเป็นตัวชี้วัดทีส่ามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ภายใต้
แผนปฏบิัติราชการฯ กรมสุขภาพจิต ให้บรรลุผลสำเร็จ 
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ  
7. ตัวชี้วัดผลลัพธ์การดำเนินงานของหน่วยงานส่วนกลาง (16 ตัวชี้วัดย่อย) 
     หน่วยรับการประเมิน : หน่วยงานส่วนกลาง 13 แห่ง 
     หน่วย PM  : หน่วยงานส่วนกลาง 13 แห่ง 
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มิติที่ 2  คุณภาพการให้บริการ 
กรอบตัวชี้วัด ปี 2567 แนวทางการประเมิน / ถ่ายระดับตัวชี้วัด ปี 2567 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 เร่งพัฒนาระบบสุขภาพจิตด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลที่รองรับงานสุขภาพจิตในอนาคต 
5. การดูแลรักษาผู้ป่วยจิตเวช 
อย่างมีคุณภาพต่อเนื่อง 

     ประเภทตัวชี้วัด :  
1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสรมิสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
2. สอดคล้องกับแผนแม่บทในประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต  
ในการพัฒนาเด็กตั้งแต่ช่วงการตั้งครรภ์จนถึงปฐมวัย  
3. สอดคล้องกับ แผนฯ 13 หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และ
สุขภาพมูลค่าสูง  
4. เป็นตัวชี้วัดภายใต้โครงการแก้ไขปัญหาสุขภาพจติและจิตเวชเด็กและวัยรุ่น  
และโครงการพัฒนาศักยภาพบคุลากรโรงพยาบาลคู่เครือข่ายในการใช้เครื่องมือ
TDAS เพื่อเพิ่มการเข้าถึงบริการโรคออทิสติก (ASD) (โครงการขับเคลื่อนฯ ปี 2567) 
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ : 
8. ร้อยละของผู้ป่วยออทิสติก (ASD) เข้าถึงบริการสุขภาพจิตที่ได้มาตรฐาน 
(ร้อยละ 50)  
     หน่วยรับการประเมิน : หน่วยบริการจิตเวช 11 แห่ง (ยกเว้น ส.จิตเวชศาสตร์
สมเด็จเจ้าพระยา / รพ.จิตเวชขอนแก่นฯ / รพ.สวนสราญรมย์) และหน่วยบริการ
จิตเวชเด็ก 6 แห่ง   
     หน่วย PM : รพ.ยุวประสาทไวทโยปถัมภ์ PM หลัก / สถาบันพัฒนาการเด็ก
ราชนครินทร์ PM ร่วม / กองบริหารระบบบริการสุขภาพจิต PM ร่วม 

      ประเภทตัวชี้วัด :  
1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสรมิสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
2. สอดคล้องกับแผนแม่บทในประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ใน
การพัฒนาเด็กตั้งแต่ช่วงวัยเรียน/วัยรุ่น 
3. สอดคล้องกับ แผนฯ 13 หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และ
สุขภาพมูลค่าสูง  
4. เป็นตัวชี้วัดภายใต้โครงการแก้ไขปัญหาสุขภาพจติและจิตเวชเด็กและวัยรุ่น  
(โครงการขับเคลื่อนฯ ปี 2567) 
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ : 
9. ร้อยละของผู้ป่วยสมาธิสั้น (ADHD) เข้าถึงบริการสุขภาพจิตที่ได้มาตรฐาน 
(ร้อยละ 38) 
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กรอบตัวชี้วัด ปี 2567 แนวทางการประเมิน / ถ่ายระดับตัวชี้วัด ปี 2567 
      หน่วยรับการประเมิน : หน่วยบริการจิตเวช 11 แห่ง (ยกเว้น ส.จิตเวชศาสตร์

สมเด็จเจ้าพระยา / รพ.จิตเวชขอนแก่นฯ / รพ.สวนสราญรมย์) และหน่วยบริการ 
จิตเวชเด็ก 6 แห่ง   
     หน่วย PM : รพ.ยุวประสาทไวทโยปถัมภ์  PM หลัก / กองบริหารระบบ
บริการสุขภาพจิต PM ร่วม 

      ประเภทตัวชี้วัด :  
1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสรมิสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
2. สอดคล้องกับแผนแม่บทในประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ใน
การพัฒนาเด็กตั้งแต่ช่วงวัยเรียน/วัยรุ่น 
3. สอดคล้องกับ แผนฯ 13 หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และ
สุขภาพมูลค่าสูง  
4. เป็นตัวชี้วัดภายใต้โครงการแก้ไขปัญหาสุขภาพจติและจิตเวชเด็กและวัยรุ่น  
(โครงการขับเคลื่อนฯ ปี 2567) 
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ : 
 10. ร้อยละของผู้ป่วยภาวะบกพร่องทางสติปัญญา ( ID) เข้าถึงบริการ
สุขภาพจิตที่ได้มาตรฐาน (ร้อยละ 20) 
      หน่วยรับการประเมิน : หน่วยบริการจิตเวช 11 แห่ง (ยกเว้น ส.จิตเวชศาสตร์
สมเด็จเจ้าพระยา / รพ.จิตเวชขอนแก่นฯ / รพ.สวนสราญรมย์) และหน่วยบริการ 
จิตเวชเด็ก 6 แห่ง 
     หน่วย PM : สถาบันราชานุกูล PM หลัก / รพ.ยุวประสาทไวทโยปถัมภ์ PM
ร่วม /กองบริหารระบบบริการสขุภาพจิต PM ร่วม 

 ประเภทตัวชี้วัด :  
1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านความมัน่คง  
2. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามแผนแม่บทในประเด็นความมั่นคง ในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง  
3. สอดคล้องกับ แผนฯ 13 หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และ
สุขภาพมูลค่าสูง  
4. เป็นตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ ประจำปี
งบประมาณ 2567 
5. เป็นตัวชี้วัดระดบัเป้าหมายการให้บริการกรมสุขภาพจิต ใน (ร่าง) เอกสาร
งบประมาณรายจา่ยประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 



คู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏบิัตริาชการของหน่วยงานในสังกดักรมสุขภาพจติ 
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 

  หน้า 14  
  

กรอบตัวชี้วัด ปี 2567 แนวทางการประเมิน / ถ่ายระดับตัวชี้วัด ปี 2567 
      ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ : 

11. ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชยาเสพติดที่เข้าสู่กระบวนการบำบัดรักษา ได้รับ
การดูแลและติดตามต่อเนื่องอย่างมีคุณภาพ (Retention Rate) (ร้อยละ 95)   
     หน่วยรับการประเมิน :  หน่วยบริการจิตเวช 14 แห่ง  
     หน่วย PM : กองบริหารระบบบริการสุขภาพจิต (กบบส.) PM หลัก 

      ประเภทตัวชี้วัด :  
1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสรมิสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
2. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามแผนแม่บทในประเด็นการเสริมสร้างให้คนไทย
มีสุขภาวะที่ดี ในการพัฒนาระบบบริการสุขภาพที่ทันสมัยสนับสนุนการสร้าง     
สุขภาวะที่ดี 
3. สอดคล้องกับ แผนฯ 13 หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และ
สุขภาพมูลค่าสูง  
4. เป็นตัวชี้วัดระดับผลผลิต ใน (ร่าง) เอกสารงบประมาณรายจ่ายประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
5. เป็นตัวชี้วัดภายใต้โครงการพัฒนาคุณภาพระบบบริการสุขภาพจิตและจิตเวช
ระดับเหนือตติยภูมิ  (โครงการขับเคลื่อนฯ ปี 2567)   
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ : 
12. ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเภทที่เข้าถึงบริการได้รับการดูแลรักษาต่อเนื่อง   
(ร้อยละ 55) 
     หน่วยรับการประเมิน : หน่วยบริการจิตเวช 14 แห่ง  
     หน่วย PM : กองบริหารระบบบริการสุขภาพจิต (กบบส.) PM หลัก  

      ประเภทตัวชี้วัด :  
1. สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และตัวชี้วัด ภายใต้แผนพัฒนาดิจิทลักรมสุขภาพจิต ฉบับ
ที่ 2 (พ.ศ.2566 - 2570) 
สอดคล้องกับตัวชี้วัดในโครงการพัฒนาระบบดิจิทัลด้านสุขภาพจิต (โครงการ
ขับเคลื่อนฯ ปี 2567) 
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ :  
13. ค่าคะแนนความสำเร็จในการพัฒนาสู่การเป็นองค์การดิจิทัล (5 คะแนน)  
     หน่วยรับการประเมิน : ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต      
     หน่วย PM : สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ PM หลัก 
 



คู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏบิัตริาชการของหน่วยงานในสังกดักรมสุขภาพจติ 
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
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กรอบตัวชี้วัด ปี 2567 แนวทางการประเมิน / ถ่ายระดับตัวชี้วัด ปี 2567 
      ประเภทตัวชี้วัด :  

1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
2. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามแผนแม่บทในประเด็นการเสริมสร้างให้คนไทยมีสุข
ภาวะที่ดี ในการพัฒนาระบบบริการสุขภาพที่ทันสมัยสนับสนุนการสร้างสุขภาวะที่ดี 
3. สอดคล้องกับแผนฯ 13 หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และ
สุขภาพมูลค่าสูง และหมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และคนไทย
ทุกคนมีความคุ้มครองทางสังคมที่เพียงพอ เหมาะสม 
4. เป็นตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจำปี
งบประมาณ 2567 
5. สอดคล้องกับตัวชี้วัดในโครงการพัฒนาระบบดูแลผูป้่วยจิตเวชที่มีพฤติกรรม
ความรุนแรงในสังคม (โครงการขับเคลื่อนฯ ปี 2567)      
      ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ :  
14. ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเวชที่มีความเสี่ยงสูงต่อการก่อความรุนแรง  
(SMI-V) ที่เข้าสูก่ระบวนการบำบัด รักษาได้รับการดูแลต่อเนือ่ง (ร้อยละ 60)  
     หน่วยรับการประเมิน : หน่วยบริการจิตเวช 14 แห่ง 
     หน่วย PM : กองบริหารระบบบริการสุขภาพจิต (กบบส.)  PM หลัก /  
รพ.จิตเวชนครราชสีมาราชนครินทร์ PM ร่วม / สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการ
สุขภาพจิตแห่งชาติ PM ร่วม  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างเครือข่ายพลเมืองสุขภาพจิตดี 
6. การขับเคลื่อนงานสุขภาพจิต 
ผ่านกลไกคณะอนุกรรมการประสานงาน
เพื่อการบังคับใช้กฎหมายว่าด้วย
สุขภาพจิตระดบัจังหวัดที่มีคุณภาพ 

     ประเภทตัวชี้วัด : 
1. เป็นตัวชี้วัดระดับผลผลิต ใน (ร่าง) เอกสารงบประมาณรายจ่ายประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
2. สอดคล้องกับตัวชี้วัดในโครงการพัฒนาระบบการดูแลสุขภาพจิตครบวงจรด้วย
กลไกทางกฎหมาย (โครงการขับเคลื่อนฯ ปี 2567) 
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ :  
15. ร้อยละของจังหวัดที่มีการดำเนินงานสุขภาพจิต ผ่านกลไกคณะอนุกรรมการ
ประสานงานเพื่อการบังคับใช้กฎหมายว่าด้วยสุขภาพจิตระดับจังหวัดจนเกิด 
ผลลัพธ์ที่ดีขึ้น (ร้อยละ 80) 
     หน่วยรับการประเมิน : หน่วยบริการจิตเวช 14 แห่ง และศูนย์สุขภาพจิตที่ 1-12 
     หน่วย PM : สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการสุขภาพจติแห่งชาติ (ลคสช.) 
PM หลัก 
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กรอบตัวชี้วัด ปี 2567 แนวทางการประเมิน / ถ่ายระดับตัวชี้วัด ปี 2567 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างมูลค่างานสุขภาพจิตผ่านกลไกการตลาด เศรษฐศาสตร์สุขภาพจิต และกำลังคนสมรรถนะสูง 
7. การพัฒนาสูอ่งค์กรแห่งความสุข      ประเภทตัวชี้วัด :  สอดคล้องกับตัวชี้วัดในแผนยุทธศาสตรก์ระทรวง

สาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ 2567 ในยุทธศาสตร์ด้านบุคลากรเป็นเลิศ  
โดยมี กยผ.สป.สธ. เป็นหน่วยงานรับผิดชอบตวัชี้วัด  
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ :  
16. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาไปสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy 
Organization) (ระดับ 5) 
     หน่วยรับการประเมิน : ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต    
     หน่วย PM : กองบริหารทรัพยากรบุคคล  PM หลัก 
 

 
มิติที่ 3  ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  

กรอบตัวชี้วัด ปี 2567 แนวทางการประเมิน / ถ่ายระดับตัวชี้วัด ปี 2567 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างเครือข่ายพลเมืองสุขภาพจิตดี 
8. การขับ เคลื่ อน เครือข่ ายพลเมือง
สุขภาพจิตดีในสถานประกอบการ 
 

    ประเภทตัวชี้วัด : 
1. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์   
2. สอดคล้องกับการดำเนินงานตามแผนแม่บทในประเด็นการพัฒนาศักยภาพ 
คนตลอดช่วงชีวิต ในการพัฒนาและยกระดับศักยภาพวัยแรงงาน  
3. เป็นตัวชี้วัดระดับผลผลิต ใน (ร่าง) เอกสารงบประมาณรายจ่ายประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
4. สอดคล้องกับการดำเนินงานภายใต้โครงการเสริมสร้างสุขภาวะและสมรรถภาพ
จิตใจประชาชนวัยทำงาน (โครงการขับเคลื่อนฯ ปี 2567) 
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ :  
17. ระดับความสำเร็จในการขับเคลื่อนเครือข่ ายพลเมืองสุขภาพจิตดี  
ในสถานประกอบการ/องค์กร (ระดับ 5)  
     หน่วยรับการประเมิน : ศูนย์สุขภาพจิตที่ 1 - 13 
     หน่วย PM : กองส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต PM หลัก   
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กรอบตัวชี้วัด ปี 2567 แนวทางการประเมิน / ถ่ายระดับตัวชี้วัด ปี 2567 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างมูลค่างานสุขภาพจิตผ่านกลไกการตลาด เศรษฐศาสตร์สุขภาพจิต และกำลังคนสมรรถนะสูง 
การใช้จา่ยงบประมาณอย่างมปีระสิทธิภาพ 
 

    ประเภทตัวชี้วัด :  
1. สอดคล้องกับมาตรการด้านการงบประมาณเพื่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ
และแผนแมบ่ท 
2. เป็นตัวชี้วัดระดับผลผลิต ใน (ร่าง) เอกสารงบประมาณรายจ่ายประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ :  
18. ร้อยละการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายงบดำเนินงานและงบลงทุน  
(งบดำเนินงาน ร้อยละ 95 / งบลงทุน ร้อยละ 90)  
    หน่วยรับการประเมิน :  ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต 
    หน่วย PM : กองบริหารการคลัง PM หลัก 
 

 
มิติที่ 4  การพัฒนาองค์กร 

กรอบตัวชี้วัด ปี 2567 แนวทางการประเมิน / ถ่ายระดับตัวชี้วัด ปี 2567 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างมูลค่างานสุขภาพจิตผ่านกลไกการตลาด เศรษฐศาสตร์สุขภาพจิต และกำลังคนสมรรถนะสูง 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงาน 

     ประเภทตัวชี้ วัด  :  สอดคล้องกับตัวชี้วัดในแผนยุทธศาสตร์กระทรวง
สาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ 2567 ในยุทธศาสตร์ด้านบริหารเป็นเลิศ 
ด้วยธรรมาภิบาล โดยมีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต สป.สธ. เป็นหน่วยงาน
รับผิดชอบตัวชี้วัด      
     ถ่ายระดับภายใต้ชื่อ : 
19. ร้อยละของผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต (ITA) (ร้อยละ 90)  
     หน่วยรับการประเมิน :  ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจติ 
     หน่วย PM : กองบริหารทรัพยากรบุคคล PM หลัก 
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2.3.1 การให้ค่าน้ำหนักคะแนนแก่มิติต่างๆ 
มิติ น้ำหนักคะแนน ทั้ง 2 รอบการประเมิน 

มิติที่ 1  ด้านประสิทธิผล 30 
มิติที่ 2  ด้านคุณภาพการให้บริการ 30 
มิติที่ 3  ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 25 
มิติที่ 4  ด้านการพัฒนาองค์การ 15 

รวมน้ำหนักคะแนน 100 

กรณีท่ีหน่วยงานไม่มีตัวชี้วัดในมิติใด ให้นำน้ำหนักคะแนนในมิตินั้นไปเฉลี่ยกับมิติอ่ืนที่มี 
 

 2.3.2 สรุปจำนวนตัวช้ีวัดคำรับรองฯ ที่หน่วยงานได้รับ 

หน่วยงาน จำนวนตัวช้ีวัดคำรับรองฯ ที่หน่วยงานได้รับ 
มิติที่ 1 มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 รวม 

หน่วยงานส่วนกลาง 13 แห่ง   1 - 2 2 1 1 5 - 6 
ศูนย์สุขภาพจิตที่ 1 – 12  4 3 2 1  10 

ศูนย์สุขภาพจิตที่ 13  4 2 2 1  9 
หน่วยบริการจิตเวชเด็ก 6 แห่ง  4 5 1 1  11 
หน่วยบริการจิตเวช 10 แห่ง  6 9 1 1  17 
โรงพยาบาลสวนปรุง  4 9 1 1  15 
สถาบันจิตเวชศาสตร์สมเด็จเจ้าพระยา  
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  
โรงพยาบาลสวนสราญรมย์  

 4 6 1 1  12 

 

2.3  หลักเกณฑ์ในการกระจายค่าน้ำหนักคะแนนแก่ตัวช้ีวัด 



 

 
 
 

 
 

แนวทางการติดตามและประเมินผล 
การปฏิบติัราชการ 

ตามค ารบัรองการปฏิบติัราชการ 
ของหน่วยงานในสงักดักรมสขุภาพจิต 

 
 
 
 

บทท่ี 3 
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บทที่ 3 

แนวทางการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจติ 

 

 
 
 

ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต  ประจำปีงบประมาณ 
2567 ซึ่งมีน้ำหนักรวมร้อยละ 100 แบ่งตามมิติการประเมิน 4 มิติ ดังนี้ 

1. มิติที่ 1  มิติด้านประสิทธิผล  น้ำหนักร้อยละ 30  
2. มิติที่ 2  มิติด้านคุณภาพการให้บริการ น้ำหนักร้อยละ 30 
3. มิติที่ 3  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  น้ำหนักร้อยละ 25 
4. มิติที่ 4  มิติด้านการพัฒนาองค์การ น้ำหนักร้อยละ 15 

โดยมีรายละเอียดตัวชี้วัดจำแนกตามมิติ / ประเด็น ดังนี้ 
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัด น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

มิติที่ 1  มิติด้านประสิทธิผล 30 

▪ผลลัพธ์และผลสำเร็จของการดำเนินงาน
ตาม 
- แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี  
(พ.ศ.2566 – 2570) ของกรมสุขภาพจิต  
- ตัวชี้วัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปี
งบประมาณ 2567 ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ชาติ 
ระยะ 20 ปี ด้านสาธารณสุข  
 - ตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ  

1.ร้อยละของเด็กปฐมวัยท่ีมีพัฒนาการล่าช้าเข้าถึง
บริการพัฒนาการและสุขภาพจิตท่ีได้มาตรฐาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.ร้อยละของผู้พยายามฆ่าตัวตายเข้าถึงบริการ 
ท่ีมีประสิทธิภาพ 
3. ร้อยละของเด็กวัยเรียนวัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงได้รับการดูแล
ช่วยเหลือจนดีขึ้นด้วยระบบ School Health HERO 
4. ร้อยละของผู้สูงอายุกลุ่มเสี่ยงได้รับการดูแลช่วยเหลือ
จนดีขึ้น 
5. ร้อยละของผู้ประสบภาวะวิกฤตท่ีมีความเสี่ยงต่อ
ปัญหาสุขภาพจิตจากสถานการณ์วิกฤตได้รับการ
เยียวยาจิตใจจนความเสี่ยงลดลง 
6. ร้อยละของผู้ป่วยโรคซึมเศรา้หายทุเลา(Remission) 
7. ตัวชี้วัดผลลัพธก์ารดำเนินงานของหน่วยงานส่วนกลาง  

3.1  ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต 
และน้ำหนักคะแนนในการประเมิน 
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ประเด็นการประเมินผล 

การปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัด น้ำหนัก 

(ร้อยละ) 
มิติที่ 2  มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 30 

▪ ผลการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของ
หน่วยงาน 
▪ ผลสำเร็จของการดำเนินงานตาม 
 - แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี  
(พ.ศ.2566 – 2570) ของกรมสุขภาพจิต  
 - ตัวชี้วัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปี
งบประมาณ 2567 ภายใต้แผนยุทธศาสตร์
ชาติระยะ 20 ปี ด้านสาธารณสุข  
 - ตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติราชการ 

8. ร้อยละของผู้ป่วยออทิสติก (ASD) เข้าถึงบริการ
สุขภาพจิตท่ีได้มาตรฐาน 

 

9. ร้อยละของผู้ป่วยสมาธิสั้น (ADHD) เข้าถึงบริการ
สุขภาพจิตท่ีได้มาตรฐาน 
10. ร้อยละของผู้ป่วยภาวะบกพร่องทางสติปัญญา (ID) 
เข้าถึงบริการสุขภาพจิตท่ีได้มาตรฐาน 
11. ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชยาเสพติดท่ีเข้าสู่
กระบวนการบำบัดรักษา ได้รับการดูแลและติดตาม
ต่อเนื่องอย่างมีคุณภาพ (Retention Rate) 
12. ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเภทท่ีเข้าถึงบริการได้รับ
การดูแลรักษาต่อเน่ือง   
13. ค่าคะแนนความสำเร็จในการพัฒนาสู่การเป็นองค์การ
ดิจิทัล 
14. ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเวชท่ีมีความเสี่ยงสูงต่อ 
การก่อความรุนแรง (SMI-V) ท่ีเข้าสู่กระบวนการบำบัด 
รักษาได้รับการดูแลต่อเน่ือง 

 15. ร้อยละของจังหวัดท่ีมีการดำเนินงานสุขภาพจิต      
ผ่านกลไกคณะอนุกรรมการประสานงานเพื่อการบังคับใช้
กฎหมายว่าด้วยสุขภาพจิตระดับจังหวัดจนเกิดผลลัพธ ์     
ท่ีดีขึ้น 

 

 16. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาไปสู่การเป็นองค์กร
แห่งความสุข (Happy Organization) 

 

มิติที่ 3  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 25 

▪ ผลการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ
ของหน่วยงาน 
▪ ผลสำเร็จของการดำเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี  
(พ.ศ.2566 – 2570) ของกรมสุขภาพจิต 
 

17. ระดับความสำเร็จในการขบัเคลื่อนเครือข่ายพลเมือง
สุขภาพจิตดีในสถานประกอบการ/องค์กร 
 

 

18. ร้อยละการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายงบ
ดำเนินงานและงบลงทุน  
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ประเด็นการประเมินผล 

การปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัด น้ำหนัก 

(ร้อยละ) 
มิติที่ 4  มิติด้านการพัฒนาองค์การ 15 

▪ ผลการพัฒนาองค์การของหน่วยงาน 
▪ ผลสำเร็จของการดำเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี  
(พ.ศ.2566 – 2570) ของกรมสุขภาพจิต  

19. ร้อยละของผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัด 
กรมสุขภาพจิต (ITA) 

 

 
 
 
 

ตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต จำแนกตามรูปแบบ  
การบริหารตัวชี้วัดฯ  ได้เป็น 3 ประเภท คือ 

ตัวชี้วัดประเภทที่ 1 หมายถึง ตัวชี้วัดที่หน่วย PM เป็นหน่วยบริหารการดำเนินงาน ซึ่งเป็นตัวชี้วัด 
ที่มีการประเมินในระดับภาพรวมกรม และ/หรือในระดับหน่วยร่วมดำเนินการ โดยหน่วย PM จะต้องรับ 
การประเมินการดำเนินงานตามตัวช้ีวัดด้วย 

➢ ตัวชี้วัดที่จัดอยู่ในประเภทที่ 1 นี้ ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 1 - 3, 5 – 6 , 8 - 10, 13, 16, 18 - 19 
ตัวชี้วัดประเภทที่ 2 หมายถึง ตัวชี้วัดที่หน่วย PM เป็น หน่วยงานกลาง บริหารการดำเนินงานและ

ประเมินตัวชี้วัดของหน่วยร่วมดำเนินการ (หน่วยงานย่อย) เท่านั้น โดยหน่วย PM (หน่วยงานกลาง) ไม่ต้องรับ
การประเมินการดำเนินงานตามตัวช้ีวัด 

➢ ตัวชี้วัดที่จัดอยู่ในประเภทที่ 2 นี้ ได้แก ่ตัวชี้วัดที่ 4, 11 - 12, 14 - 15, 17 
ตัวชี้วัดประเภทที่ 3 หมายถึง ตัวชี้วัดที่หน่วย PM เป็น หน่วยงานเจ้าของตัวชี้วัด บริหารและ

ดำเนินงานตามตัวชี้วัดโดยหน่วยงานตนเอง และรับการประเมินตามตัวชี้วัดนั้นเอง  
➢ ตัวชี้วัดที่จัดอยู่ในประเภทที่ 3 นี้ ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 7 ( ตัวชี้วัดย่อย ที่ 7.1 – 7.16) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2  การบริหารตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
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3.3.1 หน่วยงานผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด (หน่วยงาน PM)  
1) วางแผนการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 
2) จัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) 
3) สื่อสารให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องนำไปปฏิบัติ 
4) ประสานและสนับสนุนการดำเนินงานของหน่วยงานที่รับการประเมิน 
5) กำกับ ติดตามการดำเนินงานของหน่วยงานที่รับการประเมินให้บรรลุเป้าหมาย 

ตามท่ีกำหนดในตัวชี้วัด  
6) รวบรวม และจัดเก็บข้อมูลผลการดำเนินงานจากหน่วยงานที่รับการประเมิน 
7) ตรวจประเมินผลการดำเนินงาน และให้คะแนนหน่วยงานที่รับการประเมินในเบื้องต้น          

พร้อมสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต 
(แบบฟอร์ม Excel)  ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในระยะเวลาที่กำหนด 

- รอบครึ่งปีงบประมาณ (5 เดือน : 1 ตุลาคม 2566 – 28 กุมภาพันธ์ 2567)  
- รอบปีงบประมาณ (11 เดือน : 1 ตุลาคม 2566 – 31 สิงหาคม 2567)  

8) พิจารณาข้อมูลการอุทธรณ์ของหน่วยงานที่รับการประเมิน และส่งผลการพิจารณา 
พร้อมคะแนนหลังการอุทธรณ์ให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหารภายในระยะเวลาที่กำหนด 

9) จัดส่งผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด รอบสิ้นปีงบประมาณ (12 เดือน : 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567) ตามแบบฟอร์ม Excel เฉพาะในกรณีที่ข้อมูลมีการปรับเพ่ิมเติมในช่วงเดือนกันยายน 2567 
ให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในระยะเวลาที่กำหนด 

3.3.2 หน่วยงานที่รับการประเมิน 
1) ดำเนินการตามแนวทางการประเมินผลในรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) 
2) รวบรวมข้อมูล เอกสารหลักฐานการดำเนินงานของตัวชี้วัด 
3) จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดส่งให้หน่วยงานผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด 

(หน่วยงาน PM) ภายในระยะเวลาที่กำหนด 

3.3.3 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (เลขานุการคณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน ชุดที่ 3) 
1) กำหนดแนวทางการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัด                 

กรมสุขภาพจิต 
2) กำหนดกรอบระยะเวลาในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 

ในสังกัดกรมสุขภาพจิต  
3) รวบรวม/วิเคราะห์รายงานผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวม จากหน่วยงานผู้กำกับ

ดูแลตัวชี้วัด (หน่วยงาน PM) 

3.3 บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต 
ในการดำเนนิงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
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4) รวบรวมข้อมูลผลการตรวจประเมินจากหน่วยงานผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด (หน่วยงาน PM)  
5) วิเคราะห์/นำเสนอคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัด            

กรมสุขภาพจิต ต่อคณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน ชุดที่ 3  
6) เสนอแนวทางการนำคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัด         

กรมสุขภาพจิตไปใช้ในการจัดสรรสิ่งจูงใจ 
7) ทบทวนปัญหา – อุปสรรคในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 

ในสังกัดกรมสุขภาพจิต สรุปอุปสรรคในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ เสนอต่อคณะทำงานพัฒนา
ระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน ชุดที่ 3 และคณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน ชุดที่ 1 

8) สรุปคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
ของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต และแจ้งให้หน่วยงานทราบ 

9) แจ้งผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานที่ผ่านกระบวนการตรวจสอบให้คะแนน  
และอุทธรณ์เสร็จสิ้นแล้ว ให้กองบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือนำไปประกอบการพิจารณาจัดสรรสิ่งจูงใจ 
ของคณะกรรมการกลั่นกรองฯ 

10) จัดส่งข้อมูลผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดที่สำคัญ/ปัญหาอุปสรรคในการติดตามประเมินผล
ตามคำรับรองฯระดับหน่วยงานให้กองยุทธศาสตร์และแผนงานเพ่ือพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน/การกำหนด
ตัวชี้วัดในภาพรวมของกรม และให้สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือดำเนินการจัดเก็บในคลังข้อมูลสารสนเทศ  
กรมสุขภาพจิต (doc.dmh.go.th) รวมทั้งเผยแพร่ผลการดำเนินงานในรูปแบบ Dashboard ผ่านศูนย์ปฏิบัติการ
บน Website กรมสุขภาพจิต 

3.4 หลักเกณฑ์การตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการตามตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
ในสังกัดกรมสุขภาพจิต  (โดยคณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงานชุดที่ 3) 

1) วันที่ส่งรายงาน : ให้หน่วยงาน PM พิจารณาจาก วันที่ส่งหนังสือในระบบ e-สารบรรณ และ/
หรือวันที่รับ E-mail ทีห่น่วยงานส่งรายงานพร้อมเอกสารหลักฐาน       

2) การตรวจรายงาน/การให้คะแนน : ให้หน่วยงาน PM ตรวจจากเอกสาร/หลักฐาน ตามแนวทาง
การประเมินผลที่ระบุไว้ในคู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดฯ หรือจากรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ที่ได้มีการ
ปรับแก้ฉบับล่าสุดเท่านั้น และพิจารณาให้คะแนนตามแนวทางการประเมินผล ที่ระบุไว้ในคู่มือคำอธิบาย
ตัวชี้วัดฯ หรือจากรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ที่มีการปรับแก้ฉบับล่าสุดเท่านั้น หลังจากเลยวันที่
กำหนดส่งรายงาน จะไม่รับเอกสาร/หลักฐานเพ่ิมเติม  

3) วิธีการวัดผล/รูปแบบการเขียนเกณฑ์การให้คะแนน และวิธีคิดคะแนน : ซึ่งเป็นข้อตกลง             
ในการประชุมคณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงานชุดที่ 1 ครั้งที่ 1/2563 เมื่อวันที่ 13 สิงหาคม 2563 
ให้เป็นรูปแบบทางเลือกที่หน่วยงาน PM จะนำไปเลือกใช้ในการประเมินหน่วยงานย่อย เพ่ือให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกนั  
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 3.1) ผลงานที่วัดเป็นเชิงปริมาณ เช่น ร้อยละ จำนวน เป็นต้น 

➢ รูปแบบ 3.1.1 ไม่มีเครื่องหมายทางคณิตศาสตร์ ในคา่เป้าหมายผลงานในช่องคะแนนแรก 

คะแนน 1 2 3 4 5 

ผลงาน (ร้อยละ) ร้อยละ 40 ร้อยละ 45 
ร้อยละ 

50 
ร้อยละ 

55 
ร้อยละ 

60 

วิธีคิดคะแนน 
- ผลงานที่ได้น้อยกว่าค่าแรก ให้คิดเป็น 0 คะแนน 
- ผลงานที่ ได้อยู่ระหว่างช่วงคะแนน เช่น ผลงานร้อยละ 42 ใช้วิธีคิดคะแนน          

โดยเทยีบบญัญัติไตรยางศ ์

➢ รูปแบบ 3.1.2 มีเครื่องหมายทางคณิตศาสตร์ (≤)  ในค่าเป้าหมายผลงาน ในช่องคะแนนแรก 

คะแนน 1 2 3 4 5 

ผลงาน (ร้อยละ) ≤ ร้อยละ 40 ร้อยละ 45 ร้อยละ 50 ร้อยละ 55 ร้อยละ 60 

วิธีคิดคะแนน 
- ผลงานที่ได้น้อยกว่าหรือเท่ากับค่าแรก ให้คิดเป็น 1 คะแนน 
- ผลงานที่ ได้อยู่ระหว่างช่วงคะแนน เช่น ผลงานร้อยละ 42 ใช้วิธีคิดคะแนน             

โดยเทียบบัญญัติไตรยางศ์ 

➢ รูปแบบ 3.1.3 แบ่งผลงานเป็นช่วงในแต่ละระดับคะแนน 

คะแนน 1 2 3 4 5 
ผลงาน 
(ร้อยละ) 

ร้อยละ  
19.00-23.99 

ร้อยละ  
24.00-28.99 

ร้อยละ  
29.00-33.99 

ร้อยละ  
34.00-38.99 

≥ ร้อยละ 
39.00 

วิธีคิดคะแนน 
- ผลงานที่ได้น้อยกว่าค่าแรก ให้คิดเป็น 0 คะแนน 
- ผลงานอยู่ในช่วงคะแนนใด ให้รับคะแนนที่กำหนดในช่วงนั้น (ไม่คิดคะแนน            

โดยเทียบบัญญัติไตรยางศ์) 
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 3.2) ผลงานที่วัดเป็นขั้นตอน 

➢ รูปแบบ 3.2.1 วัดผลงานที่เป็นไปตามข้ันตอน 

ระดับขั้นความสำเร็จ 
รอบคร่ึงปีงบประมาณ รอบปีงบประมาณ 

คะแนน คะแนน 
ขั้นตอนท่ี 1 1 1 

ขั้นตอนท่ี 1-2 1  1  
ขั้นตอนท่ี 1-3 1 1  
ขั้นตอนท่ี 1-4 1  1  
ขั้นตอนท่ี 1-5 1  1  

รวม 5 5 

วิธีคิดคะแนน 
- ผลงานที่ส่งต้องเรียงลำดับขั้นตอนตามที่ PM กำหนด กรณีไม่ส่งผลงานในขั้นตอน 

ที ่PM กำหนดก่อนหน้า จะไม่พิจารณาหลักฐานให้คะแนนในขั้นตอนถัดไป 
- ผลงานในขั้นตอนใดไม่ครบถ้วน PM สามารถหักคะแนนเชิงคุณภาพจากหน่วย 

รับการประเมินได้  

➢ รูปแบบ 3.2.2 วัดผลงานแบบข้ามข้ันตอนได้ 

ระดบัขั้นความสำเร็จ 
รอบคร่ึงปีงบประมาณ รอบปีงบประมาณ 

คะแนน คะแนน 
ขัน้ตอนที่ 1 1 1 
ขั้นตอนท่ี 2 1 1 
ขั้นตอนท่ี 3 1 1 
ขั้นตอนท่ี 4 1 1 
ขั้นตอนท่ี 5 1 1 

รวม 5 5 

วิธีคิดคะแนน 
- ผลงานที่ส่งไม่จำเป็นต้องเรียงลำดับขั้นตอนตามที่ PM กำหนด สามารถพิจารณา 

ให้คะแนนเฉพาะในขั้นตอนที่มีผลงานส่งได้ 
- ผลงานในขั้นตอนใดไม่ครบถ้วน PM สามารถหักคะแนนเชิงคุณภาพจากหน่วย 

รับการประเมินได ้
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➢ รูปแบบ 3.2.3 วัดผลงานต่อเนื่องทั้งปี 

ระดับขั้นความสำเร็จ 
รอบคร่ึงปีงบประมาณ รอบปีงบประมาณ 

คะแนน คะแนน 
ขั้นตอนท่ี 1 1 - 
ขั้นตอนท่ี 2 2 - 
ขั้นตอนท่ี 3 2 - 
ขั้นตอนท่ี 4 - 2 
ขั้นตอนท่ี 5 - 3 

รวม 5 5 

วิธีคิดคะแนน 
- ผลงานทีส่่งต้องเป็นไปตามท่ี PM กำหนด (รูปแบบที่ 3.2.1 หรือ รูปแบบที่ 3.2.2) 
- ผลงานในขั้นตอนใดไม่ครบถ้วน PM สามารถหักคะแนนเชิงคุณภาพจากหน่วย 

รบัการประเมินได ้
 

 3.3) ผลงานที่วัดแบบผสม (Hybrid) 
➢ รูปแบบ 3.3.1 วัดผลงานใน 1 รอบการประเมิน (โดยมีคะแนนรวมเท่ากบั 5 คะแนน) 
▪ วัดแบบข้ันตอน 

ผลงาน (ขัน้ตอน) คะแนน 
ขั้นตอนท่ี 1 2 
รวม 2 

วิธีคิดคะแนน 
ผลงานที่ส่งต้องเป็นไปตามที่ PM กำหนด (รูปแบบที่ 3.2.1 หรือ รูปแบบที ่3.2.2)  

▪ วัดเชิงปริมาณ 
คะแนน 1 2 3 

ผลงาน (ร้อยละ) ร้อยละ 50 ร้อยละ  55 ร้อยละ 60 

วิธีคิดคะแนน 
ผลงานที่ส่งต้องเป็นไปตามที่ PM กำหนด (รูปแบบที่ 3.1.1 หรือ รูปแบบที่ 3.1.2 

หรือ รูปแบบที่ 3.1.3)  
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➢ รูปแบบ 3.3.2 วัดผลงานโดยแบ่งเป็น 2 รอบการประเมิน (ในแต่ละรอบการประเมิน                  

มีคะแนนรวมเท่ากบั 5 คะแนน) 
▪ วัดแบบข้ันตอน (รอบครึ่งปีงบประมาณ) 

ผลงาน (ขัน้ตอน) คะแนน 
ขั้นตอนท่ี 1 2 
ขัน้ตอนที่ 2 3 
รวม 5 

 

วิธีคิดคะแนน 
ผลงานที่ส่งต้องเป็นไปตามที่ PM กำหนด (รูปแบบที่ 3.2.1 หรือ รูปแบบที่ 3.2.2)  

▪ วัดเชงิปริมาณ (รอบปีงบประมาณ) 
คะแนน 1 2 3 4 5 

ผลงาน (ร้อยละ) ร้อยละ   
40 

ร้อยละ     
45 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
55 

ร้อยละ 
60 

วิธีคิดคะแนน 
ผลงานที่ส่งต้องเป็นไปตามที ่PM กำหนด (รูปแบบที่ 3.1.1 หรือ รูปแบบที่ 3.1.2 

หรอื รูปแบบที่ 3.1.3)  

  

 3.4) วัดเชิงคุณภาพเป็นรายด้าน  
วัดผลงานโดยระบุรายละเอียดแนวทางการประเมิน และกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน            

ที่สอดคล้องกับแนวทางการประเมินที่กำหนด 
▪ รายละเอียดแนวทางการประเมิน 

หัวข้อการประเมินรายด้าน รอบการประเมิน/ 
รายละเอียดการประเมิน 

ผลงาน  
(คะแนน/ร้อยละ) 

1. ………………… ........................ .... 
2. ………………… ........................ .... 

คะแนนรวมเฉลี่ย .... 

 

▪ เกณฑ์การให้คะแนนที่สอดคล้องกับแนวทางการประเมินที่กำหนด 
คะแนน 1 2 3 4 5 

การเทียบคะแนน
รวมเฉลี่ยแบบท่ี 1 

1 2 3 4 5 

การเทียบคะแนน
รวมเฉลี่ยแบบที ่2 

≤ ร้อยละ 40 ร้อยละ 45 ร้อยละ 50 ร้อยละ 55 ร้อยละ 60 



                    คู่มือคำอธิบายตัวชี้วดัตามคำรับรองการปฏิบตัิราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต 
        ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

หน้า 28  
 

 
คะแนน 1 2 3 4 5 

การเทียบคะแนน
รวมเฉลี่ยแบบท่ี 3 

ร้อยละ  
19.00-23.99 

ร้อยละ  
24.00-28.99 

ร้อยละ  
29.00-33.99 

ร้อยละ  
34.00-38.99 

≥ ร้อยละ 
39.00 

วิธีคิดคะแนน 
- รวมค่ าผลงาน  (คะแนน/ร้อยละ) ในแต่ละหั วข้อ  การประเมินรา ยด้ าน 

ตามแนวทางการประเมิน และนำค่าผลงานรวมไปเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน 
- การเทียบคะแนนรวมเฉลี่ยแบบที่  1 : ผลงานที่ได้น้อยกว่าค่าแรก ให้คิดเป็น 0 

คะแนน , ผลงานที่ได้อยู่ระหว่างช่วงคะแนน เช่น คะแนนเฉลี่ย 2.5 ใช้วิธีคิดคะแนนโดยเทียบบัญญัติไตรยางศ์ 
- การเทียบคะแนนรวมเฉลี่ยแบบที่ 2 : ผลงานที่ได้น้อยกว่าหรือเท่ากับค่าแรก ให้คิด

เป็น 1 คะแนน, ผลงานที่ได้อยู่ระหว่างช่วงคะแนน เช่น ร้อยละ 42 ใช้วิธีคิดคะแนนโดยเทียบบัญญัติไตรยางศ ์
- การเทียบคะแนนรวมเฉลี่ยแบบที่ 3 : ผลงานที่ได้น้อยกว่าค่าแรก ให้คิดเป็น 0 

คะแนน, ผลงานอยู่ในช่วงคะแนนใด ให้รับคะแนนที่กำหนดในช่วงนั้น (ไม่คิดคะแนนโดยเทียบบัญญัติไตรยางศ์) 
 

4) วิธีคิดคะแนนแบบเทยีบบัญญัติไตรยางศ์  
ให้หน่วยงาน PM คิดคะแนนเทียบกับเกณฑ์ที่กำหนดในคู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดฯ และนำไปเทียบ

บัญญัติไตรยางศ์  
ตัวอย่างเช่น 
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนนผลการดำเนินงาน + 5 ต่อ 1 คะแนน  โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ผลงาน (ร้อยละ) 55 60 65 70 75 

มีวิธีคิด ดังนี้ 
1. ผลการดำเนินงานร้อยละ  63  เริ่มเทียบกับเกณฑค์ะแนนที ่ 2 คะแนน 
2. เศษของผลการดำเนินงานที่มากกว่าระดับคะแนน 2 คือ 3 โดยให้นำเศษ 3 หารด้วยระยะห่าง

ของช่วงคะแนน คือ 5 = 0.6 
3. นำ 0.6 ไปบวกกับค่าคะแนนทีไ่ด้ = 2 + 0.6 = 2.6 

5) วิธีการประเมิน/วิธีการให้คะแนนหน่วยงานที่วัดผลการดำเนินงาน 
5.1) วัดผลการดำเนินงานเป็นรายหน่วยงาน 
5.2) วัดผลการดำเนินงานในเขต 

  ให้หน่วย PM พิจารณาเลือกวิธีการประเมิน/วิธีการให้คะแนนจาก 4 วิธี ดังนี้ 
วิธีที่ 1  คิดคะแนนให้หน่วยงานจากผลการดำเนินงานในภาพรวมของเขตสุขภาพ 
วิธีที่ 2  แยกคิดคะแนนให้หน่วยงานตามพ้ืนที่/จังหวัดที่รับผิดชอบ 
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วิธีที่ 3  เฉลี่ยคะแนนจากผลงานในเขตสุขภาพท่ีรับผิดชอบ 
วิธีที่ 4  คิดคะแนนให้หน่วยงานจากผลการดำเนินงานที่ดีที่สุดในเขตสุขภาพ 

โดยให้ทำเครื่องหมาย ✓ ในช่อง “วิธีการประเมิน/วิธีการให้คะแนนสำหรับหน่วยงานที่วัดผลการดำเนินงาน 
ในเขตสุขภาพ” ในตารางเป็นรายหน่วยงานให้ชัดเจน  ดังตัวอย่างแนบท้ายตาราง 

เขต
สุขภาพ 

หน่วยงาน วิธีการประเมิน/วิธีการให้คะแนนหนว่ยงานที่วดัผลการดำเนินงานในเขตสุขภาพ 
1 2 3 4 

คิดคะแนนให้หน่วยงาน 
จากผลการดำเนินงาน 

ในภาพรวมของเขตสุขภาพ 

แยกคิดคะแนนให้หน่วยงาน 
ตามพื้นที่/จังหวัด 

ที่รับผิดชอบ 

เฉลี่ยคะแนนจากผลงาน 
ในเขตสขุภาพทีร่ับผิดชอบ 

 

คิดคะแนนให้หน่วยงาน 
จากผลการดำเนินงาน 
ที่ดีที่สุดในเขตสุขภาพ 

1 รพ.สวนปรุง     
ศูนยส์ุขภาพจติที่ 1     
ส.พัฒนาการเด็กฯ (เขต 1, 2)     

2 รพ.จิตเวชพิษณโุลกฯ     
ศูนยส์ุขภาพจติที ่2     
ส.พัฒนาการเด็กฯ (เขต 1, 2)     

3 รพ.จิตเวชนครสวรรค์ฯ     
ศูนยส์ุขภาพจติที่ 3     
ส.ราชานุกูล (เขต 3, 13)     

4 รพ.ศรีธัญญา     
ศูนยส์ุขภาพจติที่ 4     

5 
 

ส.กัลยาณฯ์     
ศูนยส์ุขภาพจติที่ 5     

6 รพ.จิตเวชสระแก้วฯ (6.1)     
ส.จติเวชศาสตร์สมเด็จฯ (6.2)     
ศูนยส์ุขภาพจติที่ 6     
รพ.ยุวประสาทฯ     

7 รพ.จิตเวชขอนแก่นฯ     
ศูนย์สขุภาพจติที ่7     
ส.สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  
(เขต 7, 8) 

    

8 
 
 
 

 

รพ.จิตเวชเลยฯ (8.1)     
รพ.จิตเวชนครพนมฯ (8.2)     
ศูนย์สุขภาพจติที่ 8     
ส.สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (เขต 7, 8) 
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เขต

สุขภาพ 
หน่วยงาน วิธีการประเมิน/วิธีการให้คะแนนหนว่ยงานที่วดัผลการดำเนินงานในเขตสุขภาพ 

1 2 3 4 
คิดคะแนนให้หน่วยงาน 
จากผลการดำเนินงาน 

ในภาพรวมของเขตสุขภาพ 

แยกคิดคะแนนให้หน่วยงาน 
ตามพื้นที่/จังหวัด 

ที่รับผิดชอบ 

เฉลี่ยคะแนนจากผลงาน 
ในเขตสขุภาพทีร่ับผิดชอบ 

 

คิดคะแนนให้หน่วยงาน 
จากผลการดำเนินงาน 
ที่ดีที่สุดในเขตสุขภาพ 

9 
 
 

 

รพ.จิตเวชนครราชสมีาฯ     

ศูนยส์ุขภาพจติที่ 9     
ส.สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น 
ราชนครินทร์ (เขต 9, 13) 

    

10 รพ.พระศรีมหาโพธิ ์     
ศูนยส์ุขภาพจติที่ 10     

11 
 

รพ.สวนสราญรมย ์     
ศูนยส์ุขภาพจติที่ 11     
ส.สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น
ภาคใต ้

    

12 
 

รพ.จิตเวชสงขลาฯ     
ศูนยส์ุขภาพจติที ่12     

13 ส.จิตเวชศาสตร์สมเด็จฯ     
ศูนยส์ุขภาพจติที ่13     
ส.ราชานุกลู (เขต 3, 13)     
ส.สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น 
ราชนครินทร์  (เขต 9, 13) 
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6)  การหักคะแนนในกรณี ส่ งล่าช้า  : หากเกินวันที่ กำหนด ให้หน่ วยงาน  PM พิจารณา 

หักคะแนนในภาพรวมตัวชี้วัดนั้นตามที่หน่วยงาน PM กำหนดไว้ใน KPI Template (ให้นับวันทำการ)  
สำหรับกรณีหน่วยงานที่ไม่ได้คะแนนเต็มให้หน่วยงาน PM ระบุปัญหา อุปสรรคและหรือรายละเอียด 
ในการหักคะแนนพร้อมระบุคะแนนที่หักในประเด็นนั้นประกอบด้วย 
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3.5 หลกัเกณฑ์การอุทธรณค์ะแนนผลการปฏิบัติราชการตามตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน
ในสังกัดกรมสุขภาพจิต (โดยคณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงานชุดที่ 3) 

1) หน่วยงานประสาน สอบถามรายละเอียดการให้คะแนนจากหน่วยงานผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด 
(หน่วยงาน PM) เพ่ือสอบถามรายละเอียดการให้คะแนนและประเด็นการหักคะแนนเพ่ิมเติม 

2) หน่วยงานที่จะขออุทธรณ์คะแนน จัดทำหนังสือขออุทธรณ์คะแนนถึง หน่วยงานกำกับดูแลตัวชี้วัด 
(หน่วยงาน PM)  ภายใน 3 วันทำการ  หลังจากวันที่กรมสุขภาพจิตได้แจ้งคะแนนแล้ว**  

3) หน่วยงาน PM จะรับเรื่องอุทธรณ์เฉพาะกรณีที่เกิดจากความผิดพลาดของผู้ตรวจประเมินเท่านั้น  
ไม่รับอุทธรณ์ กรณีท่ีหน่วยงานต้องการส่งเอกสาร/หลักฐานเพ่ิมเติม* 

 

 หมายเหตุ  * มติจากการประชุมคณะทำงานฯ ชุดที่ 3 คร้ังที่ 1/2557 เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2557 

                          ** มติจากการประชุมคณะทำงานฯ ชุดที่ 3 คร้ังที่ 2/2559 เมื่อวันที่ 20 ตุลาคม 2559  

 

3.6 หลักเกณฑ์การนำผลการประเมินไปเชื่อมโยงกับการจัดสรรสิ่งจูงใจ 

กรมสุขภาพจิตได้กำหนดหลักเกณฑ์การจัดเกรดหน่วยงานตามผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง 
การปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ดังนี้ 

เกรด 
วิธีที่ 1 หลักเกณฑ์ทั่วไป 3 เกรด หลักเกณฑ์เกรดปรับ 4 เกรด 

รพ./
สถาบัน 

ศูนย์
สุขภาพจิต 

ส่วนกลาง วิธีที่ 2 ช่วงระยะห่าง วิธีที่ 3 ค่าสถิติ T-Score 

A+ - - - 

พิจารณาจากช่วงห่างของ
คะแนน 

 

1. แปลงคะแนนดิบให้เป็นค่า Z 
จากสูตร :   

Z  = (𝑋_𝑖−𝑋 ̅)/(𝑆.𝐷.) 

2. แปลงค่า Z ให้เป็นค่า T  
จากสูตร :  = 50 + 10Z 

3. หาขอบเขตเกรด จาก : 
 50 + (Z*ช่วงคะแนน T) 

A 3 2 2 

B 14 9 9 

C 3 2 2 

รวม 20 13 13 
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โดยกรมสุขภาพจิต จะนำผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดที่ ได้มีการคัดเลือกไว้แล้วในปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2567 (ตามหนังสือกรมสุขภาพจิต ด่วนที่สุด ที่  สธ 0824/ว3831 ลว. 16 ต.ค. 66) ซึ่ งเป็นตัวชี้วัด 
ทีม่ีการดำเนินงานในทุกหน่วยงานในกลุ่มเดียวกัน และคาดว่าจะมีผลการดำเนินงานที่สามารถจำแนกได้ เพ่ือนำไปใช้
ในการตัดเกรดหน่วยงานที่ได้เกรด A ให้เป็น A+ ดังนี้ 

ลำดับ 
ตัวชี้วัด 

ชื่อตัวชี้วัด หน่วยบรกิาร 
จิตเวช 

ศูนย์
สุขภาพจิต 

หน่วยงาน
ส่วนกลาง 

2 ร้อยละของผู้พยายามฆ่าตัวตายเขา้ถึงบริการ 
ที่มปีระสิทธิภาพ     

✓  ✓  - 

3 ร้อยละของประชาชนมีความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต 
ในสถานการณ์วิกฤต 

✓  ✓  - 

6 ร้อยละของผู้ประสบภาวะวิกฤตทีม่ีความเสี่ยงต่อปัญหา
สุขภาพจิตจากสถานการณ์วิกฤตได้รับการเยียวยาจิตใจ 
ตามมาตรฐานจนความเสี่ยงลดลง 

✓  ✓  - 

14 ค่าคะแนนความสำเร็จของการพัฒนาสู่การเป็นองค์การดิจิทลั ✓  ✓  ✓  
19 ร้อยละการเบิกจา่ยเงินงบประมาณรายจ่ายงบดำเนินงาน 

และงบลงทุน 
✓  ✓  ✓  

20 ร้อยละของผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจติ (ITA) 

✓  ✓  ✓  

รวม 6 6 3 

ทั้งนี้ มติที่ประชุมคณะกรรมการบริหารผลการปฏิบัติงาน กรมสุขภาพจิต เมื่อวันที่ 24 ตุลาคม 2565 
เห็นชอบให้คณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงานชุดที่ 3 และคณะกรรมการกลั่นกรองบริหารผล 
การปฏิบัติงาน จัดทำข้อมูลทางเลือกการจัดเกรดหน่วยงานตามผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการ 
ปฏิบัติราชการของหน่วยงานโดยใช้หลักเกณฑ์เกรดปรับ 4 เกรด คือ วิธีที่ 2 ช่วงระยะห่าง และวิธีที่ 3 ค่าสถิติ  
T-Score เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการบริหารผลการปฏิบัติงานพิจารณาจัดสรรวงเงินการเลื่อนเงินเดือนต่อไป 
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แนวทางการติดตามประเมินผลการปฏิบัตริาชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 

ของหน่วยงานในสังกัดกรมสขุภาพจิต 
หน่วยงานย่อย/ 

หน่วยเจ้าของตัวชี้วัด 
หน่วยงานกำกับดูแลตัวชี้วัด  

(PM) 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร คณะทำงานพัฒนาระบบบริหาร 

ผลการปฏิบัตงิาน ชุดที่ 3 
    

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
- รวบรวม วิเคราะห์ และตรวจสอบ

ความถูกต้อง/ครบถว้นของ

รายงาน 
- ตรวจประเมินผลการดำเนนิงาน

และให้คะแนนหนว่ยงาน  
(รอบ 5 และ 11 เดือน) 
- จัดส่งผลการดำเนินงาน 

ตามตัวชี้วัด รอบ 12 เดือน  

ผอ.เห็นชอบ 
ลงนาม 

ผอ.เหน็ชอบ 
ลงนาม 

 ตรวจสอบ วิเคราะห ์ 
และจัดทำสรปุผลคะแนน 

ตามคำรับรองฯ ของหน่วยงาน 
 

พิจารณา/อนุมัติ
ผลคะแนน 

 แจ้งคะแนนหนว่ยงาน 

 กรณีหน่วยงานต้องการ 
อุทธรณ์คะแนน ต้องอุทธรณ์ 

 ภายใน 3 วันทำการ 
 

ผอ.เห็นชอบ 
ลงนาม 

พิจารณาข้อมูลการ
อุทธรณ์/ปรับคะแนน 

 สรุปผลการอุทธรณ์/ 
ปรับคะแนน 

 

รับทราบ 

 
 กรณีหนว่ยงานย่อย 

จัดทำรายงานผลการปฏบิัติราชการ
ตามคำรับรองฯ  

พร้อมเอกสารหลักฐาน 

 รวบรวมขอ้มูล 
การอุทธรณ์คะแนน 

 

 แจ้งกอง บค. เพือ่นำไปใช้ใน
การพิจารณาจัดสรรสิ่งจูงใจ ของ 
คกก กลั่นกรองฯ/คกก บริหาร

ผลการปฏิบัติงานกรม 

  ส่งข้อมูลปัญหา/อปุสรรค       
ในการติดตามผลภาพรวม ให ้กยผ. 
และส่งข้อมูลผลการดำเนนิงานตาม

ตัวชี้วัดที่สำคัญ ให ้ส.เทคฯ 
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3.7 ปฏิทินการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
ในสังกัดกรมฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 
 

วันที่ การติดตามประเมินผลตามตัวชี้วัดคำรับรองฯ ระดับหน่วยงาน 
ภายใน 8 ก.ย. 66 ▪ หนว่ยงานผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด (หน่วยงาน PM) จัดส่งรายละเอียดคำอธิบาย

ตัวชี้วัด (KPI Template) ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ                              
ให้กองยุทธศาสตร์และแผนงาน (เลขานุการคณะทำงานฯ ชุดที่ 1) 

19 - 20  ต.ค. 66 ▪ กรมสุขภาพจิตชี้แจงกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง        
การปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมฯ  ประจำปีงบประมาณ             
พ.ศ. 2567 

ภายใน พ.ย. 66 
 

▪ กรมสุขภาพจิต โดยเลขานุการคณะทำงานฯ ชุดที่ 1 จัดส่งคำรับรอง 
การปฏิบัติราชการและแบบฟอร์มแสดงตัวชี้วัดและเป้าหมายตามคำรับรอง 
การปฏิบัติราชการ 

▪ จัดส่งหลักฐานการลงนามคำรับรองฯ คืนให้เลขานุการคณะทำงานฯ ชุดที่ 1 

รอบครึ่งปีงบประมาณ (5 เดือน : 1 ตุลาคม 2566 – 28 กุมภาพันธ์ 2567) 
ภายใน 5 มี.ค. 67 

หรือตามที่ 
PM กำหนด 

▪ หน่วยงานย่อย ส่งรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงาน รอบครึ่งปีงบประมาณ (5 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 28 ก.พ. 67) 
พร้อมเอกสาร/หลักฐาน จำนวน 1 ชุด ให้หน่วยงานผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด 
(หน่วยงาน PM) 

*** (หากเกินวันที่กำหนด หน่วยงาน PM พิจารณาหักคะแนนในภาพรวม
ตัวชี้วัดนั้นตามท่ีหน่วยงาน PM กำหนดไว้ใน KPI Template)  

ภายใน 12 มี.ค. 67  ▪ หน่วยงานผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด (หน่วยงาน PM) ส่งสรุปผลการปฏิบัติราชการ  
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต (DMH-IPA 
Report : Excel) รอบครึ่งปีงบประมาณ (5 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 28 ก.พ. 67)   
ให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (เลขานุการคณะทำงานฯ ชุดที่ 3) 

ภายใน 18 มี.ค. 67 
 

▪ กรมสุขภาพจิต ประชุมคณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน ชุดที่ 3  
เพ่ือพิจารณา/อนุมัติคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567            
รอบครึ่งปีงบประมาณ (5 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 28 ก.พ. 67)    
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วันที่ การติดตามประเมินผลตามตัวชี้วัดคำรับรองฯ ระดับหน่วยงาน 

ภายใน 18 มี.ค. 67 ▪ กรมสุขภาพจิต แจ้งคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567               
รอบครึ่งปีงบประมาณ (5 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 28 ก.พ. 67)  
ให้แก่หน่วยงานในสังกัดกรมฯ 

ภายใน 21 มี.ค. 67 ▪ กรณีไม่เห็นด้วยกับผลการประเมิน ให้หน่วยงานจัดทำหนังสือเพ่ือขออุทธรณ์
คะแนน (ตามแบบฟอร์มการขออุทธรณ์คะแนน) ถึงหน่วยงานผู้กำกับดูแล
ตัวช้ีวัด (หน่วยงาน PM) 

ภายใน 22 มี.ค. 67 ▪ หน่วยงานผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด (หน่วยงาน PM) พิจารณาข้อมูลการอุทธรณ์/
ปรับผลการพิจารณาการอุทธรณ์ (ตามแบบฟอร์มการแจ้งผลการขออุทธรณ์
คะแนน) ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (เลขานกุารคณะทำงานฯ ชุดที่ 3) 

ภายใน 25 มี.ค. 67 ▪ กรมสุขภาพจิต แจ้งผลการอุทธรณ์คะแนนการประเมินการปฏิบัติราชการ 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ              
พ.ศ. 2567 รอบครึ่งปีงบประมาณ (5 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 28 ก.พ. 67)  
ให้แก่หน่วยงานในสังกัดกรมฯ 

▪ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ส่งคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ             
ตามคำรับรองฯ ของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567                          
รอบครึ่งปีงบประมาณ (5 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 28 ก.พ. 67)   
ให้กองบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือนำไปประกอบการจัดสรรวงเงิน 
การเลื่อนเงินเดือน 

ภายใน เม.ย. 67 ▪ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ส่งข้อมูลผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดที่สำคัญ/
ปัญหาอุปสรรคในการติดตามประเมินผลตามคำรบัรองฯระดับหน่วยงาน          
ให้กองยุทธศาสตร์และแผนงานเพ่ือพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน/              
การกำหนดตัวชี้วัดในภาพรวมของกรม และสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ             
เพ่ือดำเนินการจัดเก็บในฐานข้อมูลของกรมสุขภาพจิต 

รอบปีงบประมาณ (11 เดือน : 1 ตุลาคม 2566 – 31 สิงหาคม 2567) 
ภายใน 5 ก.ย. 67 

หรือตามที่  
PM กำหนด 

▪ หน่วยงานย่อยส่งรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงาน รอบปีงบประมาณ (11 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 31 ส.ค. 67)            
พร้อมเอกสารหลักฐาน  จำนวน 1 ชุด ให้หน่วยงานผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด 
(หน่วยงาน PM) 
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วันที่ การติดตามประเมินผลตามตัวชี้วัดคำรับรองฯ ระดับหน่วยงาน 

*** (หากเกินวันที่กำหนด หน่วยงาน PM พิจารณาหักคะแนนในภาพรวม
ตัวชี้วัดนั้นตามท่ีหน่วยงาน PM กำหนดไว้ใน KPI Template) 

ภายใน 12 ก.ย. 67 ▪ หน่วยงานผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด (หน่วยงาน PM) ส่งสรุปผลการปฏิบัติราชการ  
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต  
(DMH-IPA Report : Excel) รอบปีงบประมาณ (11 เดอืน : 1 ต.ค. 66 – 31 ส.ค. 67)  
ให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (เลขานุการคณะทำงานฯ ชุดที่ 3) 

ภายใน 20 ก.ย. 67 ▪ กรมสุขภาพจิต ประชุมคณะทำงานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน ชุดที่ 3  
เพ่ือพิจารณา/อนุมัติคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567               
รอบปีงบประมาณ (11 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 31 ส.ค. 67)     

ภายใน 20 ก.ย. 67 ▪ กรมสุขภาพจิต แจ้งคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567               
รอบปีงบประมาณ (11 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 31 ส.ค. 67)   
ให้แก่หน่วยงานในสังกัดกรมฯ 

ภายใน 25 ก.ย. 67 ▪ กรณีไม่เห็นด้วยกับผลการประเมิน ให้หน่วยงานจัดทำหนังสือเพ่ือขออุทธรณ์
คะแนน (ตามแบบฟอร์มการขออุทธรณ์คะแนน) ถึงหน่วยงานผู้กำกับดูแล
ตัวช้ีวัด (หน่วยงาน PM) 

ภายใน 26 ก.ย. 67 ▪ หน่วยงานผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด (หน่วยงาน PM) พิจารณาข้อมูลการอุทธรณ/์
ปรับผลการพิจารณาการอุทธรณ์ครั้งนั้น (ตามแบบฟอร์มการแจ้งผลการขอ
อุทธรณ์คะแนน) ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (เลขานุการคณะทำงานฯ ชุดที่ 3) 

ภายใน 27 ก.ย. 67 ▪ กรมสุขภาพจติ แจ้งผลการอุทธรณ์คะแนนการประเมินการปฏิบัติราชการ 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ             
พ.ศ. 2567 รอบปีงบประมาณ (11 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 31 ส.ค. 67)   
ให้แก่หน่วยงานในสังกัดกรมฯ 

▪ กลุม่พัฒนาระบบบริหาร ส่งคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ            
ตามคำรับรองฯ ของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567                     
รอบปีงบประมาณ (11 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 31 ส.ค. 67)  
ให้กองบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือนำไปประกอบการจัดสรรวงเงิน 
การเลื่อนเงินเดือน 
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วันที่ การติดตามประเมินผลตามตัวชี้วัดคำรับรองฯ ระดับหน่วยงาน 

รอบส้ินปีงบประมาณ (12 เดือน : 1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
ภายใน 7 ต.ค. 67 ▪ หน่วยงานย่อย รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ

ของหน่วยงาน รอบสิ้นปีงบประมาณ (12 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 30 ก.ย. 67) 
ให้หน่วยงานผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด (หน่วยงาน PM) 

ภายใน 15 ต.ค. 67 ▪ หน่วยงานผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด (หน่วยงาน PM) ส่งรายงานผล 
การปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน (ภาพรวม)  
รอบสิ้นปีงบประมาณ (12 เดือน : 1 ต.ค. 66 – 30 ก.ย. 67) เฉพาะในกรณี 
ที่ข้อมลูมีการปรับเพ่ิมเติมในช่วงเดือนกันยายน 2567   
ส่งใหก้ลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (เลขานุการคณะทำงานฯ ชุดที่ 3) 

ภายใน ต.ค. 67 ▪ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ส่งข้อมูลผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดที่สำคัญ/
ปัญหาอุปสรรคในการติดตามประเมินผลตามคำรับรองฯระดับหน่วยงาน          
ให้กองยุทธศาสตร์และแผนงานเพ่ือพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน/              
การกำหนดตัวชี้วัดในภาพรวมของกรม และสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ             
เพ่ือดำเนินการจัดเก็บในคลังข้อมูลสารสนเทศ กรมสุขภาพจิต 
(doc.dmh.go.th) รวมทั้งเผยแพร่ผลการดำเนินงานในรูปแบบ Dashboard 
ผ่านศูนย์ปฏิบัติการบน Website กรมสุขภาพจิต 

 



 

 

 

 

 
คาํอธิบายตวัช้ีวดัตามคาํรบัรอง 

การปฏิบติัราชการ 

ของหน่วยงานในสงักดักรมสขุภาพจิต 

 

 

 
 

 

 

 

บทท่ี 4 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติท่ี 1 

ด้านประสิทธิผล 
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(1) ลำดับตัวชี้วัดตามคำรับรองฯ ระดับหน่วยงานในกรมฯ : (4) มิติการประเมิน  : 
ตัวช้ีวัดที่ 1 มิติที่ 1  มิติด้านประสิทธิผล    

(2) ชื่อตัวชี้วัด :  (5) หน่วย PM (บริหารและติดตามผล) : 
ร้อยละของเด็กปฐมวัยท่ีมีพัฒนาการล่าช้าเข้าถึงบริการ
พัฒนาการและสุขภาพจิตที่ได้มาตรฐาน 

สถาบันราชานุกูล  
 

(3) หน่วยวัด  : (6) หน่วยดำเนินการ / รบัการประเมิน :  
ร้อยละ หน่วยบริการจิตเวช 10 แห่ง 

หน่วยบริการจิตเวชเด็ก 6 แห่ง 
(ยกเว้น 1.สถาบันจิตเวชศาสตร์สมเด็จเจ้าพระยา 
2.โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
3.โรงพยาบาลสวนสราญรมย์ 
4.โรงพยาบาลสวนปรุง)  

 
(7) คำอธิบาย :   
 เด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการล่าช้า หมายถึง  เด็กอายุ 0 - 5 ปี 11 เดือน 29 วัน ที่ได้รับการคัดกรอง/
ตรวจประเมิน /วินิจฉัย โดยทีมสหวิชาชีพ แล้วพบว่ามีพัฒนาการล่าช้า 
     เข้าถึงบริการพัฒนาการและสุขภาพจิตที่ได้มาตรฐาน หมายถึง เด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการล่าช้าที่ได้รับ
บริการเกี่ยวกับพัฒนาการและ/หรือสุขภาพจิต เช่น การตรวจประเมิน/วินิจฉัย การกระตุ้นพัฒนาการ การให้
คำปรึกษา  การบำบัดรักษา และหรือโปรแกรมการประเมิน/ฝึกตามวิชาชีพ (แพทย์ พยาบาล นักจิตวิทยา  นักสังคม
สงเคราะห์ นักกิจกรรมบำบัด นักกายภาพบำบัด นักเวชศาสตร์การสื่อความหมาย นักวิชาการศึกษาพิเศษ หรือ
วิชาชีพอื่นที่ผ่านอบรม) ตามรหัสหัตถการ ICD9CM ดังต่อไปนี้ 89.01- 89.09, 89.13, 89.15, 89.7, 93.01-93.09, 
93.11-93.19, 93.21-93.29, 93.31, 93.32, 93.33, 93.35, 93.36, 93.38, 93.39, 93.52, 93.59, 93.61-
93.67, 93.71, 93.72, 93.74, 93.75, 93.81-93.89, 93.99, 94.xx  หรือรหัส SpecialPP ดังต่อไปนี้ 1B271, 
1B272, 1B273, 1B274, 1B275   
 
(8) สูตร/วิธีการคำนวณ  : 

จำนวนเด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการล่าช้าที่เข้าถึงบริการพัฒนาการและสุขภาพจิตที่ได้มาตรฐาน  
ในเขตสุขภาพ 

 
 
X 100 

จำนวนประชากรประจำปีที่ผ่านมา อายุ 0-5 ปี 11 เดือน 29 วัน ในเขตสุขภาพ x ความชุก (0.042) 
 

ความชุกของเด็กกลุ่มเสี่ยงพัฒนาการล่าช้า เท่ากับ ร้อยละ 4.2  
ฐานประชากรประจำปีทีผ่่านมา อายุ 0-5 ปี 11 เดือน 29 วัน จากทะเบียนราษฎร์ ของ HDC 
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(9) เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับคะแนน 
เป้าหมายการดำเนินงานในแต่ละรอบการประเมิน ตามระดับคะแนน 

รอบครึ่งปีงบประมาณ 
(5 เดือน: ต.ค.-ก.พ.) 

รอบปีงบประมาณ 
(11 เดือน: ต.ค.-ส.ค.) 

1 - ≤ ร้อยละ 7 
2 - ร้อยละ 9 
3 - ร้อยละ 11 
4 - ร้อยละ 13 
5 - ร้อยละ 15 

หมายเหตุ คิดคะแนน โดยผลงานที่ได้น้อยกว่าหรือเท่ากับค่าแรก ให้คิดเป็น 1 คะแนน และผลงานที่ได้อยู่ระหว่าง
ช่วงคะแนน ใช้วิธีคิดคะแนนโดยเทียบบัญญัติไตรยางศ์ 

ตัวอย่าง  ผลงานร้อยละ 12.30 ซึ่งมากกว่าร้อยละ 11 (คะแนน 3) อยู่ร้อยละ 1.3 ดังนั้นคะแนนจึงอยู่ที่ระดับ 
3 กับ 4 คะแนน จากนั้นนำมาคำนวณคะแนนโดยวิธเีทียบบัญญัติไตรยางศ์  

คะแนนที่ได้ = 
ผลการดำเนินงานที่ทำได้ - เกณฑ์ขั้นต่ำของช่วงคะแนน 

X ช่วงของระดับคะแนน 
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน 

 = 
12.30 - 11 

X 1 
 

2  
ผลต่างที่ได้เพ่ิมข้ึนจากระดับ 3 เท่ากับ 0.65      ดังนั้น หน่วยงานจะได้รับคะแนน 3.0 + 0.65  =  3.65 

 
(10) เงื่อนไข :  

รอบการดำเนินงาน แนวทางการดำเนินงาน 
รอบคร่ึงปีงบประมาณ  
(5 เดือน : ต.ค.-ก.พ.) 

1. ประชุม/สัมมนาเพื่อสื่อสารนโยบาย ความสำคัญ แนวทางการดำเนินงานตาม
บริบทของพ้ืนที่ การดำเนินงานการดูแลช่วยเหลือเด็กที่มพัีฒนาการล่าช้า 
2. ทบทวน/ปรับปรุงพัฒนาระบบการดูแลเด็กที่มีพัฒนาการล่าช้า และระบบ
การติดตามดูแลต่อเนื่อง ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเขตสุขภาพ 
3. พัฒนาศักยภาพเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และทักษะการดูแลเด็กที่มพัีฒนาการล่าช้า 
แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเขตสุขภาพตามบริบทของพื้นที่ รวมทั้งการบันทึก
ข้อมูลลงในระบบและการนำข้อมูลมาใช้ประโยชน์ 
4. สนับสนุนสื่อ/เทคโนโลยีที่เก่ียวข้อง 
5. ติดตาม รวบรวมและวิเคราะห์ผลการดำเนินงานการดูแลช่วยเหลือเด็กที่มพัีฒนาการ 
ล่าช้าจากฐานข้อมูลในพ้ืนที่เขตสุขภาพที่รับผิดชอบ (เขตสุขภาพที่ 1-13) 
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รอบการดำเนินงาน แนวทางการดำเนินงาน 
รอบปีงบประมาณ  

(11 เดือน : ต.ค.- ส.ค.) 
1. เยี่ยมเสริมพลังการดำเนินงานการดูแลช่วยเหลือเด็กที่มีพัฒนาการล่าช้า 
อย่างต่อเนื่องในเขตสุขภาพ เพ่ือแก้ไขปัญหา/อุปสรรค ตามบริบทของพ้ืนที่ 
2. ติดตามและวิเคราะห์ผลการดำเนินงานการดูแลช่วยเหลือเด็กที่มีพัฒนาการ
ล่าช้าจากฐานข้อมูลในพ้ืนที่เขตสุขภาพท่ีรับผิดชอบ (เขตสุขภาพที่ 1-13) 
3. สังเคราะห์ข้อมูล เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้/สรุปผลการดำเนินงาน/วิเคราะห์
ปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงานและหาแนวทางแก้ไข 

 
(11) รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน :  

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลการดำเนินงานในอดีต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2564 2565 2566 (11ด.) 

ร้อยละของเด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการล่าช้าเข้าถึงบริการ 
พัฒนาการและสุขภาพจิตที่ได้มาตรฐาน 

ร้อยละ 12.25  12.37   9.95  

 
(12) แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  

12.1 ข้อมูลของเด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการล่าช้าเข้าถึงบริการพัฒนาการและสุขภาพจิตที่ได้มาตรฐาน  
เขตสุขภาพที่ 1-13 :  ใช้ข้อมูลจากระบบ Health Data Center (HDC) ของกระทรวงสาธารณสุข และ

ข้อมูล SpecialPP (TEDA4I) จากการดำเนินงานของเครือข่ายบริการในเขตสุขภาพที่ 13 โดยสถาบันราชานุกูล 
(หน่วย PM) เป็นผู้รวบรวมข้อมูล ทั้งตัวตั้งและตัวหาร ดังนี้ 

รอบครึ่งปีงบประมาณ ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2566 – 29 กุมภาพันธ์ 2567 
รอบปีงบประมาณ ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2566 – 30 สิงหาคม 2567 

         12.2 หน่วยบริการจิตเวชทั้ง 10 แห่ง/ หน่วยบริการจิตเวชเด็ก 6 แห่ง เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการ
จัดทำรายงานตัวชี ้ว ัดตามแบบฟอร์มที ่กำหนดโดยจัดส่งเป็นไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ให้กับสถาบันราชานุกูล  
ทาง E-mail: dexrajanukul@gmail.com และจัดทำหนังสือนำส่งถึงสถาบันราชานุกูลทางระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของกรมสุขภาพจิต ภายในระยะเวลาที่กำหนด ดังนี้ 

ครั้งที่ 1 (รอบครึ่งปีงบประมาณ) :  5 มีนาคม 2567    
ครั้งที่ 2 (รอบปีงบประมาณ)      :  5 กันยายน 2567 
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(13) แนวทางการประเมินผล:  
รอบการรายงาน / 

ประเมิน 
ประเมินจากผลงาน / ข้อมูล / เอกสาร / หลักฐานต่างๆ 

ดังนี้ 
กำหนดการจัดส่ง
ผลงาน /หลักฐาน 

รอบครึ่งปีงบประมาณ  
(5 เดือน : ต.ค.-ก.พ.) 

 

1. แผนการดำเนินงานเพ่ือเพ่ิมการเข้าถึงบริการพัฒนาการ
และสุขภาพจิตเด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการล่าช้า ประจำปี
งบประมาณ 2567 (แบบฟอร์ม DD 1) 

15 พฤศจิกายน
2566 

2. ผลการวิเคราะห์ Gap ที่พบ และแผนการดำเนินงาน 
เพ่ือแก้ใขปัญหาในเขตสุขภาพ รอบ 5 เดือน (แบบฟอร์ม 
DD 2)  
3. สรุปผลการดำเนินงานเพื่อเพ่ิมการเข้าถึงบริการพัฒนาการ
และสุขภาพจิตเด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการล่าช้า ประจำปี
งบประมาณ 2567 รอบ 5 เดือน (แบบฟอร์ม DD 3) 
**หมายเหตุ : ขอให้หน่วยงานที่รับผิดชอบหลักจัดส่ง 
แบบรายงานตามแบบฟอร์มที่กำหนดในรอบครึ่งปีงบประมาณ 

5 มีนาคม 2567 

รอบปีงบประมาณ  
(11 เดือน :ต.ค.-ส.ค.) 

 

1. ผลการวิเคราะห์ Gap ที่พบ และแผนการดำเนินงาน 
เพ่ือแก้ใขปัญหาในเขตสุขภาพ รอบ 11 เดือน (แบบฟอร์ม 
DD 2)** 
2. สรุปผลการดำเนินงานเพื่อเพ่ิมการเข้าถึงบริการพัฒนาการ
และสุขภาพจิตเด็กปฐมวัยที ่มีพัฒนาการล่าช้า ประจำปี
งบประมาณ 2567 รอบ 11 เดือน (แบบฟอร์ม DD 3)** 
**หมายเหตุ : ขอให้หน่วยงานที่รับผิดชอบหลักจัดส่ง 
แบบรายงานตามแบบฟอร์มที่กำหนดในรอบปีงบประมาณ  

 5 กันยายน 2567 

 3. ผลของเด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการล่าช้าเข้าถึงบริการ
พัฒนาการและสุขภาพจิตที่ได้มาตรฐาน ในเขตสุขภาพ ตั้งแต่ 
วันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 30 สิงหาคม 2567 (ใช้ข้อมูลจาก
ระบบ HDC ของกระทรวงสาธารณสุข และข้อมูล SpecialPP 
(TEDA4I) จากการดำเนินงานของเครือข่ายบริการในเขต
สุขภาพที่ 13 โดยสถาบันราชานุกูลเป็นผู้รวบรวม) 
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(14) ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด:  
ชื่อ-สกุล : ผู้อำนวยการสถาบันราชานุกูล 
โทรศัพท์ (ที่ทำงาน) :  0-2248-8900 ต่อ 70902 
 

(15) ผูจ้ัดเก็บข้อมูล:  
1.  ชื่อ-สกุล : นางปรารถนา   ชีวีวัฒน์   ตำแหน่งนายแพทย์ชำนาญการ   
    กลุ่ม/ฝ่ายงานที่สังกัด : กลุ่มภารกิจสนับสนุนและพัฒนาเครือข่ายบริการ  สถาบันราชานุกูล 
    โทรศัพท์ (ที่ทำงาน) :  0-2248-8900   ต่อ 70391  โทรศัพท์มือถือ : 089-770-5499 
    E-mail : dexrajanukul@gmail.com  
 
2.  ชื่อ-สกุล : นางสาวปรารถนา  พรมวัง ตำแหน่ง พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ  
    กลุ่ม/ฝ่ายงานที่สังกัด : กลุ่มงานส่งเสริมสุขภาพจิตเด็กปฐมวัย  สถาบันราชานุกูล 
    โทรศัพท์ (ที่ทำงาน) :  0-2248-8900   ต่อ 70418   โทรศัพท์มือถือ : 08-1584-1759  
    E-mail : dexrajanukul@gmail.com 

 
(16)  บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ หรือ เงื่อนไขการดำเนินงานร่วมกัน ระหว่างหน่วยงานที่รับการประเมิน
หลักและหน่วยที่ร่วมดำเนินการ (กรณีที่เป็นตัวชี้วัดที่มีหน่วยงานดำเนินงานและรับการประเมินร่วมกัน - 
Joint KPI) 

• หน่วยงานที่ดำเนินงานและรับการประเมิน  : หน่วยบริการจิตเวช 10 แห่ง (ยกเว้น สถาบันจิตเวช
ศาสตร์สมเด็จเจ้าพระยา, โรงพยาบาลสวนสราญรมย์, โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์, โรงพยาบาล
สวนปรุง) และหน่วยบริการจิตเวชเด็ก 6 แห่ง กรณีเขตสุขภาพที่มีหน่วยบริการจิตเวช 2 หน่วย ให้ทำข้อตกลง
ร่วมกันว่าหน่วยบริการใดจะเป็นหน่วยรับผิดชอบหลัก 

     - วางแผนการดำเนินงานตามบริบทของพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ 
- ชี้แจงการดำเนินงาน/พัฒนาศักยภาพบุคลากรสาธารณสุขในพ้ืนที่ 
- ดำเนินงานตามแผนเพ่ือปิด GAP ให้เด็กที่มพัีฒนาการล่าช้าเข้าถึงบริการตามเป้าหมายที่กำหนดเป็นอย่างน้อย 
- นิเทศ /กำกับ ติดตาม การดำเนินงานของหน่วยงานที่ร่วมดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนด 
- รวบรวมข้อมูล สรุปและประเมินผลการดำเนินงาน ภายในเขตสุขภาพที่รับผิดชอบ  
- รับผิดชอบในการรายงานผลการดำเนินงานของเขตสุขภาพไปยังหน่วยงาน PM  

 
 
 
 

mailto:dexrajanukul@gmail.com
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(17) วิธีการประเมินและให้คะแนนหน่วยงาน 
 วัดผลการดำเนินงานเป็นรายหน่วยงาน 
 วัดผลการดำเนินงานในเขตสุขภาพ (กรุณาทำเครื่องหมาย ✓ ในช่องวิธีการประเมินและวิธีการให้
คะแนนสำหรับหน่วยงานที่วัดผลการดำเนินงานในเขตสุขภาพ” ในตารางด้านล่างนี้ให้ชัดเจน) 

เขต
สุขภาพ 

หน่วยงาน 

วิธีการประเมิน/วิธีการให้คะแนนหน่วยงานที่วัดผลการดำเนินงานในเขตสุขภาพ 
1 2 3 4 

คิดคะแนนให้หน่วยงาน 
จากผลการดำเนินงาน 

ในภาพรวมของเขตสุขภาพ 

แยกคิดคะแนนให้หน่วยงาน 
ตามพื้นที่/จังหวัด 

ที่รับผิดชอบ 

เฉลี่ยคะแนนจากผลงาน 
ในเขตสขุภาพทีร่ับผิดชอบ 

 

คิดคะแนนให้หน่วยงาน 
จากผลการดำเนินงาน 
ที่ดีที่สุดในเขตสุขภาพ 

1 รพ.สวนปรุง - - - - 
ศูนย์สุขภาพจติที่ 1 - - - - 
ส.พัฒนาการเด็กฯ (เขต 1, 2) - - ✓ - 

2 รพ.จิตเวชพิษณโุลก ✓ - - - 
ศูนย์สุขภาพจติที่ 2 - - - - 
ส.พัฒนาการเด็กฯ (เขต 1, 2) - - ✓ - 

3 รพ.จิตเวชนครสวรรค์ฯ ✓ - - - 
ศูนย์สุขภาพจติที่ 3 - - - - 
ส.ราชานุกลู (เขต 3, 13) - - ✓ - 

4 รพ.ศรีธัญญา ✓ - - - 
ศูนย์สุขภาพจติที่ 4 - - - - 

5 ส.กัลยาณฯ์ ✓ - - - 
ศูนย์สุขภาพจติที่ 5 - - - - 

6 รพ.จิตเวชสระแก้วฯ (6.1) ✓  - - 
ส.จิตเวชศาสตร์สมเด็จฯ (6.2) - - - - 
ศูนย์สุขภาพจติที่ 6 - - - - 
รพ.ยุวประสาทฯ ✓ - - - 

7 รพ.จิตเวชขอนแก่นฯ - - - - 
ศูนย์สุขภาพจติที่ 7 - - - - 
ส.สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  
(เขต 7, 8 (8.1))  

- - ✓ - 
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เขต
สุขภาพ 

หน่วยงาน 

วิธีการประเมิน/วิธีการให้คะแนนหน่วยงานที่วัดผลการดำเนินงานในเขตสุขภาพ 
1 2 3 4 

คิดคะแนนให้หน่วยงาน 
จากผลการดำเนินงาน 

ในภาพรวมของเขตสุขภาพ 

แยกคิดคะแนนให้หน่วยงาน 
ตามพื้นที่/จังหวัด 

ที่รับผิดชอบ 

เฉลี่ยคะแนนจากผลงาน 
ในเขตสขุภาพทีร่ับผิดชอบ 

 

คิดคะแนนให้หน่วยงาน 
จากผลการดำเนินงาน 
ที่ดีที่สุดในเขตสุขภาพ 

8 
 
 

 
 

รพ.จิตเวชเลยฯ (8.1) - ✓ - - 
รพ.จิตเวชนครพนมฯ (8.2) - ✓ - - 
ศูนย์สุขภาพจติที่ 8 - - - - 
ส.สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 (เขต 7, 8 (8.1)) 

- - ✓ 
(8.1) 

- 

9 
 
 

 

รพ.จิตเวชนครราชสมีาฯ ✓ - - - 

ศูนย์สุขภาพจติที่ 9 - - - - 
ส.สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น 
ราชนครินทร์ (เขต 9, 13) 

- - ✓ - 

10 รพ.พระศรีมหาโพธิ ์ ✓ - - - 
ศูนย์สุขภาพจติที่ 10 - - - - 

11 
 

รพ.สวนสราญรมย ์ - - - - 
ศูนย์สุขภาพจติที่ 11 - - - - 
ส.สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นภาคใต ้ ✓ - - - 

12 
 

รพ.จิตเวชสงขลาฯ ✓ - - - 
ศูนย์สุขภาพจติที่ 12 - - - - 

13 ส.จิตเวชศาสตร์สมเด็จฯ - - - - 
ศูนย์สุขภาพจติที่ 13 - - - - 
ส.ราชานุกลู (เขต 3, 13) - - ✓ - 
ส.สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น 
ราชนครินทร์  (เขต 9, 13) 

- - ✓ - 
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แบบฟอร์ม DD 1 
แผนการดำเนนิงานเพื่อเพิ่มการเข้าถึงบริการพัฒนาการและสุขภาพจิตเด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการล่าช้า ประจำปีงบประมาณ 2567 

เขตสุขภาพที่………… 
ลำดับ โครงการ/กิจกรรม 

(พร้อมระบุหน่วยนับ) 
กลุ่มเป้าหมาย ผลผลิต/

ผลลัพธ์ 
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบจัดสรรพลางก่อน  
8 เดือน 

ต.ค.66-พ.ค.67 (A) 

ประมาณการใช้จ่าย 
 4 เดือนหลัง 

มิ.ย.-ก.ย.67 (B) 

รวมงบประมาณ
ทั้งปี(A)+(B) 

ต.ค.66-ก.ย.67 
 ตัวอย่าง       

1. ประชุมเชิงปฏิบัติการชี้แจง
.....(1ครั้ง/30คน/1วัน) 

ผู้บริหารฯ/
ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการ 

 ธ.ค.66 50,000 บาท - 50,000 บาท 

2. อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนา
สมรรถนะ.......(3 ครั้งๆละ 
20คน/1วัน) 

ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการ / 

บุคลากรเครือข่าย 

 ม.ค.67 
 

60,000 บาท 
 

- 60,000 บาท 
 

3.  สรุปผลและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ (1ครั้ง/30คน/1วัน) 

ระบุ...................  ส.ค.67 - 40,000 บาท 40,000 บาท 

4. พัฒนาสื่อ............... ระบุ................... 1 เรื่อง ก.ค.67 - 30,000 บาท 30,000 บาท 
5. นิเทศติดตาม เยี่ยมเสริมพลัง  ระบุ...................  มี.ค., มิ.ย.67 40,000 บาท 20,000 บาท 60,000 บาท 
 รวมงบประมาณ 150,000  บาท 90,000 บาท 240,000 บาท 

หมายเหตุ : กำหนดส่งภายในวันที่ 15 พฤศจิกายน 2566 ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ dexrajanukul@gmail.com   
คำชี้แจง  :  1.หน่วยงานจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ภายใต้โครงการเสริมสร้างพัฒนาการเด็กล่าช้า ตามกรอบการจัดสรรงบประมาณพลางก่อน 8 เดือน ที่ได้รับจัดสรร  

        2.โปรดระบุกิจกรรม หน่วยนับและระยะเวลาดำเนินการใช้ชัดเจน เพ่ือใช้บันทึกข้อมูลในโปรแกรมเพ่ิมประสิทธิ์ภาพการจัดการงบประมาณและแผนงาน (P&P)  

ดำวน์โหลดแบบฟอรม์รำยงำน 
https://shorturl.asia/wXlqK 

mailto:dexrajanukul@gmail.com
https://shorturl.asia/wXlqK
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แบบฟอร์ม DD 2 
ผลการวิเคราะห์ Gap ที่พบ และแผนการดำเนินงานเพื่อแก้ใขปัญหาในเขตสุขภาพ 

 รอบ 5 เดือน      11 เดือน 
เขตสุขภาพที่……………………… 

จังหวัด วิเคราะห์ Gap ที่พบในการดำเนินงาน แผนการดำเนนิงานเพื่อแก้ไขปัญหา 
1. ................ 1. ด้านบุคลากร 

    1.1 .............................. 
    1.2 .............................. 

1. ด้านบุคลากร 
    1.1 .............................. 
    1.2 .............................. 

2. ด้านการจัดบริการและระบบข้อมูล 
    2.1 .............................. 
    2.2 .............................. 

2. ด้านการจัดบริการและระบบข้อมูล 
    2.1 .............................. 
    2.2 .............................. 

3. ด้านกลุ่มเป้าหมาย 
    3.1 .............................. 
    3.2 .............................. 

3. ด้านกลุ่มเป้าหมาย 
    3.1 .............................. 
    3.2 .............................. 

4. ด้านอื่น ๆ  
    4.1 .............................. 
    4.2 .............................. 

4. ด้านอื่น ๆ  
    4.1 .............................. 
    4.2 .............................. 

2. ................   
3. ................   

 
หมายเหตุ :  รอบ 5 เดือน ภายในวันที่ 5 มีนาคม 2567,    รอบ 11 เดือน ภายในวันที่ 5 กันยายน 2567  ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ dexrajanukul@gmail.com 
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แบบฟอร์ม DD 3 

สรุปผลการดำเนินงานเพื่อเพิ่มการเข้าถึงบริการพัฒนาการและสุขภาพจิตเด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการล่าช้า ประจำปีงบประมาณ 2567 
 รอบ 5 เดือน      11 เดือน 

 
เขตสุขภาพที่………… 

ลำดับ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
 

ผลการดำเนินงาน 
(กลุ่มเป้าหมาย/ผลผลิต/ผลลัพธ์) 

ระยะเวลา/สถานที่
ดำเนินการจริง 

งบประมาณ 
ที่ได้รับ 

งบประมาณ 
ที่ใช้จริง 

ชี้แจงกรณีไม่เป็นไปตามแผน 

       
       
       
       
       
       

รวมงบประมาณ    
 

หมายเหตุ :  รอบ 5 เดือน ภายในวันที่ 5 มีนาคม 2567,    รอบ 11 เดือน ภายในวันที่ 5 กันยายน 2567  ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ dexrajanukul@gmail.com 
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ภาคผนวก 
รหัสหัตถการ ICD9CM ที่เกี่ยวข้องกับบริการผู้ป่วยพัฒนาการล่าช้าและจิตเวช 

ลำดับ รหัส ชื่อหัตถการ 
1 89.01 Interview and evaluation, described as brief 
2 89.02 Interview and evaluation, described as limited 
3 89.03 Interview and evaluation, described as comprehensive 
4 89.04 Other interview and evaluation 
5 89.05 Diagnostic interview and evaluation , not otherwise specified 
6 89.06 Consultation, described as limited 

7 89.07 Consultation, described as comprehensive 
8 89.08 Other consultation 
9 89.09 Consultation, not otherwise specified 
10 89.13 Neurologic examination 
11 89.15 Other non operative neurologic function tests 
12 89.7 General physical examination 
13 93.01 Functional evaluation 
14 93.02 Orthotic evaluation 
15 93.03 Prosthetic evaluation 
16 93.04 Manual testing of muscle function 
17 93.05 Range of motion testing 
18 93.06 Measurement of limb length 
19 93.07 Body measurement  
20 93.08 Electromyography 
21 93.09 Other diagnostic physical therapy procedure 
22 93.11 Assisting exercise 
23 93.12 Other active musculoskeletal exercise 
24 93.13 Resistive Exercise 
25 93.14 Training in joint movements 
26 93.15 Mobilization of spine 
27 93.16 Mobilization of other joints 


