
 

 

 

 

รายงานผลการวิเคราะห์คะแนนแบบสำรวจความคิดเห็น    
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสประจำปี 

หน่วยงาน ศูนย์สขุภาพจติ ที ่1 กรมสุขภาพจติ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 



 

 

 
ผลคะแนนแบบสำรวจความคิดเห็นดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส หน่วยงาน ศนูย์สุขภาพจิตที่ 1
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

1. ด้านปฏิบัติหน้าที่     79.05  คะแนน 
2. ด้านการใช้งบประมาณ    77.78  คะแนน 
3. ด้านการใช้อำนาจ     92.38  คะแนน 
4. ด้านการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ   68.25  คะแนน 
5. ด้านการแก้ปัญหาการทุจริต    65.40  คะแนน 
6. ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   62.30  คะแนน 

ผลคะแนนแบบสำรวจ ฯ รายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 
 
 

 
 

รายงานผลการวิเคราะห์คะแนนแบบสำรวจความคิดเห็นด้านคุณธรรม            
และความโปร่งใสประจำปี หน่วยงาน ศูนย์สุขภาพจิตที่ 1 

 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

กราฟหรือตารางแสดงผลคะแนน 

แบบส ารวจ ฯ ในภาพรวม 



 

กราฟ/ตารางแสดงผลคะแนนรายตัวช้ีวัดที่มีผลคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่า 90 คะแนน 
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จากผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่า หน่วยงาน ศูนย์สุขภาพจิตที่ 1 มีตัวชี้วัดที่มีผลคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่า 85 คะแนน ในส่วน
ของ  แบบสำรวจความคิดเห็นด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในหน่วยงาน ซึ่ง
จำแนกเป็นรายประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข และปรับปรุงด้านคุณธรรมความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ ได้แก่ การกำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ และการกำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้
นำไปสู่การปฏิบัติ   และการรายงานผล รายละเอียดประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนทีจ่ะต้องแก้ไข ที่สืบเนื่องจาก
ผลคะแนน ในรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 



 

ด้านการปฏิบัติหน้าที่ - มีผลคะแนนเฉลี่ย 74.19 คะแนน  

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนทีจ่ะต้องแก้ไข 

 
• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจา้หน้าที่ในหน่วยงานของท่าน

เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
 (มีผลคะแนนเท่ากับ 68.57 คะแนน) 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า ในหนว่ยงานของท่าน มีเจ้าหนา้ที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 
 (มีผลคะแนนเท่ากับ 73.33 คะแนน) 

 

ด้านการใช้งบประมาณ - มีผลคะแนนเฉลี่ย 77.78 คะแนน  

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนทีจ่ะต้องแก้ไข 

 
• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า หนว่ยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มาก

น้อยเพียงใด 
 (มีผลคะแนนเท่ากับ 65.71 คะแนน) 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า ในหนว่ยงบานของทา่นมีเจ้าหน้าที ่เบิกจ่ายเงนิเป็นเท็จ เชน่ ทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
 (มีผลคะแนนเท่ากับ 82.86 คะแนน) 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า หนว่ยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึง่ มากน้อยเพียงใด 
 (มีผลคะแนนเท่ากับ 84.76 คะแนน) 

o ด้านการทรัพย์สินของทางราชการ - มีผลคะแนนเฉลี่ย 68.25 คะแนน  

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนทีจ่ะต้องแก้ไข 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า ในหนว่ยงานของท่าน มีเจ้าหนา้ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
 (มีผลคะแนนเท่ากับ 56.19 คะแนน) 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า เจ้าหนา้ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชนส์่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 
(มีผลคะแนนเท่ากับ 81.90 คะแนน) 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์สว่นตวัเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 
(มีผลคะแนนเท่ากับ 66.67.๗๓ คะแนน) 



 

o ด้านการแก้ไขปัญหาทางทุจริต - มีผลคะแนนเฉลี่ย 65.40 คะแนน  

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนทีจ่ะต้องแก้ไข 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไข
ปัญหาหารทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
 (มีผลคะแนนเท่ากับ 66.67 คะแนน) 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า ท่านคิดว่าการดำเนนิการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้มากน้อยเพียงใด 
(มีผลคะแนนเท่ากับ 67.62 คะแนน) 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการข้อร้องเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชิบภายในหนว่ยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
(มีผลคะแนนเท่ากับ 61.90 คะแนน) 

o ด้านความเชื่อมั ่นต่อความโปร่งใสในการให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  - 
มีผลคะแนนเฉลี่ย 62.30 คะแนน  

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนทีจ่ะต้องแก้ไข 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า ท่านมีความพึงพอใจต่อความโปรง่ใสในกระบวนการต่างๆ เกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
 (มีผลคะแนนเท่ากับ 63.49 คะแนน) 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า ท่านมีความเชื่อมั่นต่อระบบอุทรณ์และข้อร้องทุกข์ที่เป็นธรรม    
มากน้อยเพียงใด 
 (มีผลคะแนนเท่ากับ 60.32 คะแนน) 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า ท่านมีความเชื่อมั่นวา่การตัดสินใจของกลุ่มผู้บริหารระดับสูงในด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคลตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของหลักคุณธรรม ตามความสามารถและ ผลงาน มากน้อยเพียงใด 
 (มีผลคะแนนเท่ากับ 61.91 คะแนน) 

• บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า ท่านมีความพึงพอใจต่อความเป็นธรรมและความเสมอภาคในการ
ดำเนินการตามระเบียบ และข้อบังคับของหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 
 (มีผลคะแนนเท่ากับ 63.49 คะแนน) 
 

จากผลการวิเคราะห์ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขข้างต้น ที่มีความ

สอดคล้องกับผลการประเมิน หน่วยงานศูนย์สุขภาพจิตที่ 1 จึงได้กำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะห์  ไปสู่การ

ปฏิบัติ หรือกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ ้น  โดยมี

รายละเอียดต่าง ๆ ได้แก่ การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ           และการ

กำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล ดังนี้ 

 



 

สรุปแนวทางการดำเนินการในการนำผลการวิเคราะห์คะแนนไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 

การขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
ประเด็น แนวทางปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ 

ด้านการปฏิบัติหน้าที่ - 
มีผลคะแนนเฉลี่ย 79.05คะแนน  

- ส่งเสริมบุคลากรให้เกิดความเข้มแข็ง
ด้วย กลไกการป้องกันการทุจริตและระบบ
บริหาร จัดการตามหลักธรรมาภิบาล  
-ส่งเสริมให้บุคลากรศึกษาความรู้ในการ 
ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 

 

ด้านการใช้งบประมาณ - 
มีผลคะแนนเฉลี่ย 77.78 คะแนน  

-ส่งเสริมให้บุคลากรศึกษาความรู้ในการ 
ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 

 

ด้านการใช้อำนาจ - 
มีผลคะแนนเฉลี่ย 92.38 คะแนน  

ส่งเสริมให้บุคลากรศึกษาความรู้ในการ 
ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 

 

ด้านการทรัพย์สินของทาง
ราชการ - มีผลคะแนนเฉลี่ย 
68.25 คะแนน  

 

-จัดเวทีการประชุมระหว่างผู้บังคับบัญชา
และ ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้การ
มอบหมายงานเกิด ความเป็นธรรมและ
จัดทำเป็นลายลักษณ์ งานพัสดุ เพ่ือขบัเค
ลื่อนการส่งเสริมคณุ ธรรมและความ
โปร่งใสภายใน หน่วยงานให้ดีขึ้น อักษร  
-กำหนดแนวทางการคัดเลือกผู้เข้ารับการ 
ฝึกอบรมศึกษาดูงานเพ่ือให้เกิดความเป็น 
ธรรม 

 

ด้านการแก้ไขปัญหาทางทุจริต - 
มีผลคะแนนเฉลี่ย 65.40 คะแนน  

ส่งเสริมให้บุคลากรศึกษาความรู้ในการ 
ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 

 

ด้านความเชื่อม่ันต่อความ
โปร่งใสในการให้บริการด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล - 
มีผลคะแนนเฉลี่ย 62.30 คะแนน  

ส่งเสริมให้บุคลากรศึกษาความรู้ในการ 
ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 

 

 


